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1103 -1106

Antibacterial Activity of Rhizome Extracts of Zingiber zerumbet (L.) Roscoeex Sm. Against
Streptococcus pneumoniae: Aktivitas Antibakteri Ekstrak Rimpang Lempuyang Gajah
(Zingiber zerumbet (L.) Roscoeex Sm.) Terhadap Bakteri Streptococcus pneumoniae
Jamilatur Rohmah, Chylen Setiyo Rini

1007-1016

Increasing the Added Value of Water Clover (Marsilea Drummondii I.) in Wonosari Village,
Mojokerto Regency into Cookies: Peningkatan Nilai Tambah Semanggi Air (Marsilea
Drummondii 1.) di Desa Wonosari Kabupaten Mojokerto menjadi Cookies

Kiki Candra Puspitasari, Alshaf Pebrianggara, Hindarto, Imroatus Sholikhah, Alfa Ni’mah
1119 -1127

Increasing Arabic Language And Culture Literature Capabilities For Nasyiatul Aisyiyah
Sidoarjo : Peningkatan Kemampuan Literasi Bahasa Dan Budaya Arab Untuk Kader
Nasyiatul Aisyiyah Kabupaten Sidoarjo

Khizanatul Hikmah, Dzulfikar Akbar Romadlon, Farikh Marzuki Ammar

1128 - 1138

Telang Product Innovation Training in an Effort to Increase Income During the Pandemic In
Sukolelo Prigen Hamlet: Pelatihan Inovasi Produk Telang Dalam Upaya Peningkatan Income
Pada Masa Pandemi Di Dusun Sukolelo Prigen

Jihan Nada Farera, Rizki Noviananda, Yolanda Wahyu Fitriandini

1134 -1138

E Service Quality, Trust and Satisfaction on Consumer Loyalty at Hospital: Kualitas Layanan
Elektronik, Kepercayaan dan Kepuasan Terhadap Loyalitas Konsumen Rumah Sakit

Lilik Indayani, Sumartik, Galuh Ratmana Hanum, Taskia Putri Adinda, Adelia Eva Viranti
1161-1165

Semi Refine Carrageenan from Seaweed Eucheuma cottonii Various Regional Origins
Through Extraction of Various Alkalis: Semi Refine Karagenan dari Rumput Laut Eucheuma
cottonii Berbagai Asal Daerah Melalui Ekstraksi Berbagai Alkali

Lukman Hudi, Hesti Ayu , Rahma Utami Budiandari

1166-1172

UMKM Assistance Through Halal Product Certification and Digital Marketing in
Pagerngumbuk Village: Pendampingan UMKM Melalui Sertifikasi Produk Halal dan Digital
Marketing di Desa Pagerngumbuk

Maulana Rizky Widhiarto, Maulidatus Solichah, Sarwenda Biduri

1177-1183
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Insilico study of Phyllanthus niruri potency as an antiviral Sars Cov 2: Omicron and delta
variants : Analisis Potensi Phyllanthus niruri sebagai antivirus Sars Cov 2: varian Omicron
dan delta secara insilico

Miftahul Mushlih , Andika Aliviameita, Puspitasari, Nukayo Firmansyah, Pratasya Liyaajul
Murosidah

1184-1191

Comparison of the Performance of Machine Learning Algorithms for Sarcasm Detection in
Bahasa: Perbandingan Kinerja Algoritma Machine Learning Untuk Mendeteksi Kalimat
Sarkasme Dalam Bahasa Indonesia

Mochamad Alfan Rosid, Fajar Muharram, Ghozali Rusyid Affandi

1192-1195

Application of Sapta Pesona in Realizing Guava Picking Tourist Destinations: Penerapan
Sapta Pesona dalam Mewujudkan Destinasi Wisata Petik Jambu

Mochamad Rizal Alfianto, Suci Purwati, Syafa Tasya Kamila, Supriyadi

1196-1203

Training on Making Sweet Potato Balls for PKK Women in Watesnegoro Village: Pelatihan
Pembuatan Cemilan Bola — Bola Ubi kepada Ibu-1bu Pkk Desa Watesnegoro

Muhammad Afandi Zarkasi, Fatimatuz Zahroh, Asma’ul Chusna, Detak Prapanca
1204-1209

Bumdes Development Through "Digital Marketing Resto Seba™ To Realize Sapta Pesona
Village: Pengembangan Bumdes Melalui “Digital Marketing Resto Seba” Untuk
Mewujudkan Desa Sapta Pesona

Nyoman Suwarta, Puspita Handayani, Muhammad Noor Irfansyah, Maulydia Briegga
Taniatara , Eva Roesmadayanti Putri , Jasinta Kartika Sari

1210-1217

Optimization of Jogorod Restaurant by KKN Students of Muhammadiyah University of
Sidoarjo: Optimalisasi Rumah Makan Jogoreso oleh Mahasiswa KKN Universitas
Muhammadiyah Sidoarjo

Nailul Mursidah, Sri Wulan

1218-1225

Stakeholder Collaboration in The Management Of Star Fruit Agro-Tourism (Case Study In
Watesari Village, Balongbendo Sub-District, Sidoarjo District): Kolaborasi Stakeholder
Dalam Pengelolaan Agrowisata Belimbing (Studi Kasus di desa Watesari Kecamatan
Balongbendo Kabupaten Sidoarjo)

Alifiah Arum Muwardi, Elena Febri Kusumawati, Mei Syaroh Muslimah

1226-1230

Collaboration Skills: Its Relationship with Cognitive Learning Outcomes in STEM Learning:
Keterampilan Kolaborasi: Hubungannya dengan Hasil Belajar Kognitif dalam Pembelajaran
IPA Berbasis STEM
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Noly Shofiyah, Fitria Eka Wulandari, Metatia Intan Mauliana
1231-1236

Matrix Calculator Based on Android as The Implementation of Independent Campus
Learning: Kalkulator Matriks Berbasis Android Sebagai Pengejawantahan Merdeka Belajar
Kampus Merdeka

Novia Ariyanti, Cindy Taurusta, Mohammad Faisal Amir

1237-1251

Math Village: Creative Games as an Effort to Improve Children’s Counting Ability Post
Covid 19 Pandemic: Kampung Matematika: Permainan Kreatif Sebagai Upaya Meningkatkan
Kemampuan Hitung Anak Pasca Pandemi Covid 19

Novia Ariyanti, Nuril Lutvi Azizah, Mohammad Faisal Amir

1252-1258

Maggot Cultivation in Utilizing Organic Waste as a Form of MSME Development in
Manduro Village: Budidaya Maggot Dalam Memanfaatkan Sampah Organik Sebagai Bentuk
Pengembangan UMKM Desa Manduro

Nur Kholifah, Alshaf Pebrianggara, Hindarto Hindarto, Jauharotul Lailia, Talitha Vania,
Amalia Viyanti, Isyaffina Quraini, Muhammad Nur Bimo

1259-1265

Education on the Use of Audio Visual Applications for Guardians of Students in Ganting
Village Facing Online Schools During the 2020 Pandemic: Edukasi Penggunaan Aplikasi
Audio Visual Bagi Wali Murid di Desa Ganting Menghadapi Sekolah Daring Selama Masa
Pandemi Tahun 2020

Nur Maghfirah Aesthetika, Poppy Febriana, Evie Destiana, Alfaro Mohammad R
1266-1270

Optimizing the Internal Audit Function of Muhammadiyah Higher Education: Optimalisasi
Fungsi Internal Audit Perguruan Tinggi Muhammadiyah

Nur Ravita Hanun, Hadiah Fitriyah, Detak Prapanca, Surya Ningrum

1271-1280

Psychoeducation: Identification of Characteristics, Behavioral Characteristics, and Special
Potentials of Students with Special Needs at SLB ‘Aisyiyah Porong: Psikoedukasi:
Identifikasi Karakteristik, Ciri Perilaku, dan Potensi Istimewa Siswa Berkebutuhan Khusus di
SLB ‘Aisyiyah Porong

Nurfi Laili, Zaki Nur Fahmawati , Kemil Wachidah

1281-1285

Challenges and Opportunities of Micro-Scale Business Development by Housewives During
Pandemic: Tantangan Dan Peluang Pengembangan Bisnis Skala Mikro Oleh Ibu Rumah
Tangga Di Kala Pandemi

Nurleila Jum'ati, Ardiansyah Hendra Lukmana, Nur Aini Azizah, Siti Wulandari , Rischa
Ayu Rachmania , Dyah Puspita Indah Budi Sari Wulan
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1286-1294

Increasing Village Asset Income Through Human Resource Management and Digital
Marketing Integrated With Merdeka Belajar Kampus Merdeka (Mbkm): Peningkatan
Pendapatan Aset Desa Melalui Pengaturan Sumber Daya Manusia dan Digital Marketing
yang Terintregasi Dengan Merdeka Belajar Kampus Merdeka (Mbkm)

Sriyono, Fina Rahma Dewi, Amalia Dewi Safitri, Emah Fauziyah, Putri Nur Okvinia
1295-1301

Plastic Cup Lid Molding Machine Design For Clean Water Ready to Drink in Sumbergedang
Village, Pasuruan: Desain Mesin Cetak Tutup Gelas Plastik Untuk Air Bersih Siap Minum di
Desa Sumbergedang Pasuruan

Prantasi Harmi Tjahjanti, Henry Vian Ivanda, Fuad Hamzah

1302-1307

Briquette Making Natural and Synthetic Materials: Pembuatan Briket Bahan Alami dan
Bahan Sintesis

Prantasi Harmi Tjahjanti, Rexy Eca Fernanda, Achmad Febriyan Ikhsanudin
1308-1312

Parenting Seminar on "The Role of Parents in Wisely Using Gadgets for Supervision of Early
Childhood" in Sugihwaras Village, Candi District, Sidoarjo Regency: Seminar Parenting
Tentang“ Peranan Orang Tua Dalam Bijak Pemanfaatan Gadget Buat Pengawasan Pada Anak
Umur Dini“ di Desa Sugihwaras Kecamatan Candi Kabupaten Sidoarjo

Raynaldo Petric Ben Oni Hadi, Salsabila Adila, Awalina Rahayu, Siti Cholifah

1313-1315

Conceptualization of Multicultural-Based Blended Learning with Flipped Classroom Model:
Implications for Collaborative Problem Solving: Konseptualisasi Blended Learning Berbasis
Multikultural dengan Model Flipped Classroom: Implikasi Terhadap Kemampuan
Pemecahan Masalah Kolaboratif

Ria Wulandari , Noly Shofiyah, Machful Indra Kurniawan

1316-1326

Empowerment of Catfish Breeding Business Actors in Villages Sidokepung Kec. Buduran
Kab Sidoarjo: Pemberdayaan Pelaku Usaha Pembibitan Lele Di Desa Sidokepung Kec.
Buduran Kab Sidoarjo

Ribangun Bamban Jakaria, Lukman Hudi, A. Miftakhurrahmat, Paramitha Amelia K, Arief
Wisaksono, Wiwik Sumarmi

1327-1330

Readiness for Change and Change Management to Realize Kampus Merdeka: Kesiapan
Untuk Berubah Dan Manajemen Perubahan Untuk Mewujudkan Kampus Merdeka
Rifdah Abadiyah, Moch.Rizal Yulianto

1331-1336
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Optimizing the Role of BUMDes in Developing MSMEs in Lemujud Village Good
Corporate Governance: Optimalisasi Peran BUMDes dalam Mengembangkan UMKM di
Desa Lemujud Good Corporate Governance

Rifqgi Ridlo Phahlevi , Sri Budi Purwaningsih , [lmi Usrotin Choiriyah, Moh. Faizin
1337-1340

Self-Development Training and Social Media Content as a Place for Youth Creativity
Aspirations in Balongdowo Village: Pelatihan Pengembangan Diri (Self Development) dan
Konten Sosial Media sebagai Wadah Aspirasi Kreativitas Pemuda Desa Balongdowo
Syamsudduha Syahrorini, Aulia Risa Eksanti Eksanti, Tahsyah Nabila Putri Agradewi , Rina
Regita Rahma

1341-1345

Growing Community Awareness and Responsibility for the Beauty and Cleanliness of the
Environment in Tlasih Sidoarjo Village: Menumbuhkan Kesadaran dan Tanggung Jawab
Masyarakat Terhadap Keindahan dan Kebersihan Lingkungan di Desa Tlasih Sidoarjo
Risca Retno Setyo Rini, Novita Rischawati, Siti Rahardhini Dwi Rahmayanti, Supriyadi
1346-1350

Making Trash Cans and Dissemination of Waste Control in Lumbangrejo Village: Pembuatan
Tong Sampah dan Sosialisasi Pengendalian Sampah di Desa Lumbangrejo

Yuniar Sekar Damara, Rizky Eka Febriansah, Riska Putri Ayu Ningtias, Sherina Ariesty
Macella, Nur Reza Umami, Rilla Agustine

1351-1356

Empowerment of MSME Pilots and Mentoring-Based Tourism Villages: Gunungsari Village,
Beji, Pasuruan: Pemberdayaan Rintisan UMKM dan Desa Wisata Berbasis Pendampingan:
Desa Gunungsari, Beji, Pasuruan

Risna Indarwati , Niko Fediyanto , Wanda Ardita Sari , Nailil Magfiroh , Ulya Tamariska ,
Sulihing Aji Wibowo , Mochammad Sandi Al-Amien , Mochammad Septa Sandy

1357-1363

Environmental Development, Improving Creative Economy, and Education in Banjarsari
Village: Pengembangan Lingkungan, Peningkatan Ekonomi Kreatif, dan Edukasi di Desa
Banjarsari

Putri Permatasari , Rita Ambarwati , Inzani Nur Sa’adah , Indrianingsih Mawardi , Silmida
Faujiah

1364-1370

Application of The Big Five Personality Test in Designing Lecturer Recruitment and
Selection: Application of The Big Five Personality Test in Designing Lecturer Recruitment
and Selection

Rizky Eka Febriansah, Vera Firdaus, Muhammad Junaedi

1371-1380
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Alternative Audit Quality Assessment In Overcoming Audit Tenure: Alternatif Penilaian
Kualitas Audit Dalam Mengatasi Audit Tenure

Ruci Arizanda Rahayu , Wiwit Hariyanto, Eny Maryanti

1381-1393

The Urgency of Implementing Gender Responsive Budgets in Local Governments (Study in
Sidoarjo Regency): Urgensi Penerapan Anggaran Responsif Gender Di Pemerintah Daerah
(Studi Pada Kabupaten Sidoarjo)

Sarwenda Biduri, Santi Rahma Dewi, IImi usrotin

1394-1403

Socialization of Organic and Non-Organic Waste Segregation to Minimize the Spread of
Dengue Fever in Sekarjoho Prigen Village: Sosialisasi Pemilahan Sampah Organik Dan Non
Organik Guna Meminimalisir Penyebaran Dbd Di Desa Sekarjoho Prigen

Ahmad Faishol F, Ajeng Diah Ayu Febrina, Rizki Ragil Pamungkas, Sinta Yanwar Rosah
1404-1407

Legal Position of Village-Owned Enterprises as Legal Entities in Indonesian Legislation:
Kedudukan Hukum Badan Usaha Milik Desa Sebagai Badan Hukum Dalam Peraturan
Perundang-undangan di Indonesia

Sri Budi Purwaningsih, Noor Fatimah Mediawati , Lailul Mursyidah

1408-1411

The Effectiveness of Acupressure Combination of Temulawak in Increased Toddler Appetite:
Efektifitas Akupresur Kombinasi Temulawak Dalam Peningkatan Nafsu Makan Balita

Sri Mukhodim Faridah Hanum, Hesty Widowati, Puspitasari, Yusnita Filberta, Lidia Agustin
Tjondro

1412-1415

Knowledge Sharing, Knowledge Use, Knowledge Storage For Banking Employee
Performance Improvement: Berbagi Pengetahuan, Penggunaan Pengetahuan, Penyimpanan
Pengetahuan Untuk Peningkatan Kinerja Karyawan Perbankan

Sumartik, Misti hariasih, Nihlatul Qudus Sukma Nirwana, Anti Mariani, Danar Putra
Mahendra

1416-1422

Socialization and Training on Making Shrimp Nuggets as an Innovation for Empowering
MSMEs from Community Harvests in Gebang Village, Kalikajang Hamlet: Sosialisasi dan
Pelatihan Pembuatan Nugget Udang Sebagai Inovasi Pemberdayaan UMKM Hasil Panen
Masyarakat di Kelurahan Gebang Dusun Kalikajang

Nyoman Suwarta, Puspita Handayani, Talitha Destiny Sasmithaningrum , Suryatiningsih
1423-1426

Dissemination of Technology for the Use of Biofertilizers and Biopesticides for Women's
Farmer Groups : Diseminasi Teknologi Pemanfaatan Agen Hayati Biofertilizer dan
Biopestisida Bagi Kelompok Tani Wanita
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Business Process Analysis and Implementation of Odoo ERP in
Sales, Purchasing and Accounting Systems
(Case Study: CV Mitra Perkasa)

Analisis Proses Bisnis dan Penerapan ERP Odoo pada Sistem
Penjualan, Pembelian dan Akuntansi Studi Kasus CV. Mitra
Perkasa

Yohanes Eko Hadi Santuso!, Addin Aditya®"
! Department of Information System, STIKI Malang, Indonesia,
2 Department of Information System, STIKI Malang, Indonesia

Abstract. The development of information technology is a major element in business world. Phenomena of using
information technology in company is an important element to increase effectiveness and efficiency of business
processes. The purpose of this research is to identify business processes related to Sales and Finance & Accounting
and company needs using BPMN, and to implement Odoo ERP software which is required by CV. Mitra Perkasa. The
model used to analyze current business processes is Value Chain Analysis. This model consists of collection of
activities or business processes that occur to create value and competitive advantage for this company. Management
system used to integrate business processes in this company is Odoo, which is an open source ERP software that
suitable for conditions of a new company, and certainly can reduce costs for the application development process.
Method used for testing the application in this research is Conference Room Pilot. The purpose of CRP process is to
validate ERP software that has been configured against current business processes. Conclusion of this research show
that after a series of demos with business process scenarios, the Odoo ERP system has been adapted to business
conditions and can be accepted by CV. Mitra Perkasa.

Keywords: ERP, CRP, Proses Bisnis, ODOO

Abstrak. Perkembangan teknologi informasi menjadi unsur utama dalam strategi bersaing pada dunia bisnis.
Fenomena penggunaan teknologi informasi dalam perusahaan merupakan suatu elemen penting untuk menunjang
efektifitas dan efisiensi proses bisnis. Tujuan dari penelitian ini adalah mengidentifikasi proses bisnis terkait Sales,
Purchase dan Finance & Accouting dan kebutuhan perusahaan dengan menggunakan BPMN, serta
mengimplementasikan software ERP Odoo sesuai dengan sistem yang dibutuhkan oleh CV. Mitra Perkasa. Model
yang digunakan untuk menganalisis proses bisnis yang sedang berjalan saat ini yaitu Value chain analysis. Model ini
terdiri atas kumpulan aktivitas atau proses bisnis yang terjadi dalam sebuah perusahaan untuk menciptakan nilai dan
keuntungan dalam bersaing bagi perusahaan. Sistem managemen yang digunakan untuk negintegrasikan proses bisnis
pada perusahaan ini adalah Odoo yang merupakan salah satu perangkat lunak ERP yang bersifat open source sehingga
cocok dengan kondisi perusahaan yang masih baru, dan dipastikan dapat menekan cost untuk proses pengembangan
aplikasi. Metode yang digunakan untuk pengujian aplikasi pada penelitian ini adalah Conference Room Pilot. Tujuan
dari proses CRP adalah untuk memvalidasi software ERP yang sudah dikonfigurasikan terhadap proses bisnis saat ini.
Hasil penelitian menunjukan bahwa Setelah dilakukan serangkaian demo dengan skenario proses bisnis, sistem ERP
Odoo sudah disesuaikan dengan kondisi bisnis dan dapat diterima oleh CV.Mitra Perkasa. Penerapan aplikasi ERP
juga berdampak pada kemudahan pengguna dalam mengelola proses bisnis

Kata kunci: ERP, CRP, Business Process, ODOO

1 Pendahuluan

CV. Mitra Perkasa merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang penjualan dan jasa service serta
maintenance. CV. Mitra Perkasa adalah bidang kerja pelayanan sistem terkait telekomunikasi, CCTV, dan
Security sistem. Yang kemudian mengembangakan usaha dalam bidang medical equipment service,
maintenance dan percetakan. Pada kegiatan manajemennya, CV. Mitra Perkasa menggunakan pencatatan
dan pembukuan manual dengan sistem excell yang nantinya digunakan sebagai pelaporan kepada pemilik
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perusahaan. Pelaporan tersebut terdiri dari laporan penjualan, laporan pembelian dan laporan stok barang.
Pencatatan dan pembukuan laporan inilah yang digunakan sebagai bahan evaluasi bisnis di akhir bulan dan
akhir tahun, evaluasi dilakukan untuk mengetahui apakah proses bisnis berjalan dengan baik dan
menghasilkan keuntungan bagi perusahaan.

Dengan berkembangnya proses bisnis dan jumlah transaksi yang meningkat pada perusahaan tersebut,
sering terjadi duplikasi dan error data yang dikarenakan menumpuknya berkas transaksi pembelian dan
penjualan kepada supplier maupun customer dikarenakan dalam mengelola datanya CV. Mitra Perkasa
menggunakan sistem manual seperti yang dijelasakan sebelumnya. maka dibutuhkan sebuah sistem
informasi terintegrasi yang dapat mengakomodasi kebutuhan informasi secara spesifik dan mampu
meminimalkan waktu dan biaya pada perusahaan tersebut.

Enterprise Resource Planning merupakan suatu metode bagi industri dalam mengupayakan proses bisnis
yang lebih efisien dengan membagi informasi di dalam dan antar bisnis proses dan menjalankan bisnis
secara elektronik. Enterprise Resource Planning juga dapat diartikan sebagai sistem informasi yang
mengintegrasikan proses bisnis yang berhubungan dengan aspek operasi, produksi maupun distribusi
perusahaan. Proyek sistem informasi memiliki enam tahap metodologi pelaksanaan vyaitu tahap
perencanaan, analisis, desain, konstruksi, penerapan, dan pasca penerapan [1]. Enterprise Resource
Planning merupakan suatu metode bagi industri dalam mengupayakan proses bisnis yang lebih efisien
dengan membagi informasi di dalam dan antar bisnis proses dan menjalankan bisnis secara elektronik [6].
Enterprise Resource Planning juga dapat diartikan sebagai sistem informasi yang mengintegrasikan proses
bisnis yang berhubungan dengan aspek operasi, produksi maupun distribusi perusahaan. Proyek sistem
informasi memiliki enam tahap metodologi pelaksanaan yaitu tahap perencanaan, analisis, desain,
konstruksi, penerapan, dan pasca penerapan. [7]. Menurut [10] Traditional ERP Life Cycle adalah sebuah
metodologi yang kerap digunakan dalam implementasi ERP. Traditional ERP Life Cycle dilakukan dengan
pendekatan hasil akhir pada setiap langkah yang dapat di lihat oleh pihak manajemen dan dapat
memberikan keputusan apakah proyek dapat dilanjutkan atau tidak. [11] Penekanan pada implementasi
ERP adalah pada saat menyesuaikan software standard ERP dengan business proses dan kebutuhan dari
user yang ada di perusahaan tersebut.

Maka demikian, Dengan berkembangnya proses bisnis pada CV.Mitra Perkasa maka diperlukan integrasi
data perusahaan yang lebih kompleks. mengimplementasikan konsep ERP Odoo akan menjadi sebuah
alternatif bagi perusahaan dalam membantu memberikan keuntungan untuk menunjang efektifitas dan
efisiensi pihak perusahaan serta memberikan pelayanan yang lebih baik kepada customer.

2 Metode Penelitian
2.1 Alur Penelitian

Sebuah penelitian harus memiliki konsep yang jelas sehingga dapat disusun secara sistematis dan dapat
menggambarkan suatu fenomena yang akan diteliti. Pada penelitian ini menggunakan pendekatan
kerangka konseptual yang sudah diadaptasi sesuai dengan tujuan penelitian. Gambar 1 adalah alur
penelitian untuk menggambarkan imImentasi sistem ERP Odoo.
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Fig. 1 Alur Penelitian

2.2 ldentifikasi Masalah

Pada tahapan ini merupakan penetapan terkait permasalahan yang ada di CV.Mitra Perkasa untuk
dijadikan sebagai studi kasus dalam penelitian ini. Tabel 1 menunjukkan kondisi terkini dari CV. Mitra
Perkasa.

Tabel 1. Identifikasi Masalah

As-is condition Implications

Proses input dan recap data manual
memakan waktu lama serta terdapat resiko

Pencatatan order pembelian dan penjualan

manual menggunakan excel.

human error.

Data pelanggan dalam file format excel
yang berbeda.

Sering terjadi duplikasi data saat dilakukan
recap data penjualan dan pembelian.

Nota pembelian dan penjualan manual,
belum terdapat format tetap.

Proses input data manual beresiko hilangnya
nota dan human error.

Pelaporan  penjualan  dan
dilakukan manual tiap bulan.

pembelian

Terdapat duplikasi data saat dilakukan recap
data bulanan, dikarenakan terdapat laporan
pada periode yang berbeda.

2.3 Analisis Gap

Analisis Gap adalah alat yang membantu perusahaan untuk membandingkan kinerja actual dengan kinerja
yang diharapkan. mengidentifikasi kesenjangan antara kinerja yang diharapkan [4], dengan kinerja aktual.
Hal ini membantu perusahaan untuk dapat melihat mana area yang harus ditingkatkan. Gap analisis
meliputi penentuan, mendokumentasikan, dan menyetujui varians antara kebutuhan bisnis dan kemampuan
saat ini [5].

Analisis Gap dihasilkan dari adanya gap atau kesenjangan untuk membandingkan kinerja aktual dengan
kinerja yang diharapkan. Guna menemukan masalah untuk mengkomunikasikannya dan membuat
kemajuan Terhadap sistem saat ini yang bertujuan untuk membantu menciptakan proses yang lebih baik.
Analisis Gap yang didapatkan pada proses bisnis CV. Mitra Perkasa dapat dilihat pada tabel 2 berikut.
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Tabel 2. Analisis Kesenjangan

Kondisi Saat ini

End Goal

Gaps

Implikasi

Pencatatan order
pembelian  dilakukan
manual pada excel dan
recap data dilakukan

Memberi user fitur untuk
mengelola data pembelian
berdasarkan dengan
keterangan yang dibutuhkan

Belum terdapat sistem
pengelolaan data
pembelian seperti

Proses  recap
data pembelian secara
manual memakan waktu
dan terdapat resiko

setiap minggu. yang  terintegrasi  secara yang diharapkan. human error.
langsung

Pencatatan order Memberi user fitur input data Belum terdapat sistem

penjualan  dilakukan penjualan beserta dengan “database” untuk Proses  input  data

manual pada excel dan
recap data dilakukan
setiap minggu.

atribute yang terkait yang
tersimpan  pada  sebuah
database.

penyimpanan  order
penjualan pada saat
ini.

penjualan pada excel
memakan waktu.

Nota persetujuan
penjualan produk
masih ~ manual dan

format belum tetap.

Memberikan user fitur untuk
memvalidasi persetujuan
penjualan  produk  untuk
mengurangi kesalahan human
error.

Belum ada faktur
persetujuan penjualan
produk secara

otomatis pada saat ini.

Proses  input  data
penjualan sering terjadi
kesalahan informasi
karena human error dan
memakan waktu.

Pada saat ini belum

pada saat melakukan
Dat'? [P K Memberikan user fitur untuk terdapat . database recap data penjualan
tersimpan dalam . yang menyimpan data -
. bisa mengakses database . Sering terdapat
format excel pada file pelanggan melainkan o
pelanggan. . - duplikasi data
yang berbeda. disimpan dalam file |
excel. pelanggan.
Pada saat proses recap
Memberikan user sebuah Pada kondisi saat data penjualan dan

Laporan data penjualan
dilakukan manual
setiap bulan.

sistem recap data penjualan
dan pembelian yang secara
otomatis  tersimpan pada
sebuah database penjualan
maupun pembelian.

recap data penjualan

dan pembelian
dilakukan manual
pada excel disetiap
bulan.

pembelian, sering
terjadi duplikasi data
dikarenakan disetiap

bulan terdapat laporan
penjualan berbeda
periode.

2.4 Conference Room Pilot

Conference room pilot (CRP) adalah istilah yang digunakan dalam pengadaan software ERP dan testing
penerimaan software. CRP menguji seluruh sistem apakah sudah sesuai dengan proses bisnis saat ini dan
menguji pemahaman dari pengguna sistem baru tersebut. Tujuan dari proses CRP adalah untuk
memvalidasi software ERP yang sudah dikonfigurasikan terhadap proses bisnis saat ini. CRP mencakup
UAT (User Acceptance Test) tetapi CRP berbeda dengan UAT dalam pengujian software. UAT
memberikan perintah kepada user untuk menjalankan skenario-skenario yang telah dibuat. Sedangkan
CRP, memiliki proses yang lebih kompleks karena selain menjalankan skenario testing, juga mengukur
seberapa jauh penguasaan user dalam menjalankan modul sistem ERP. CRP memungkinkan untuk
menguji pengguna untuk menjalankan lebih dari satu skenario dari setiap modulnya. [12].

3. Hasil dan Pembahasan

3.1 Desain Proses Bisnis

Berdasarkan dari hasil pengumpulan informasi dan wawancara yang telah dilakukan oleh peneliti proses
bisnis utama perusahaan terdiri dari penjualan dan pembelian. Pada tabel akan dijelaskan mulai dari siapa
yang akan terlibat, dimana proses bisnis terjadi, kapan akan dijalankan dan bagaimana proses tersebut
berjalan (as-is condition).
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Tabel 3. Model Proses Bisnis CV. Mitra Perkasa

Nama proses Bisnis  Siapa Saja yang terlibat Bagaimana proses bisnis dijalankan
»  Customer melakukan order prouduk dan
instalasi pada bagian admin (Sales)
»  Customer memberikan detail lokasi pada
admin
« Bagian admin melakukan estimasi kebutuhan
instalasi yang dibutuhkan oleh customer dan
melakukan pengecekan stok produk
*  Admin akan mengirimkan alamat customer
kepada teknisi
. Teknisi datang ke lokasi yang diberikan
oleh admin
*  Customer memberikan detail titik
Survey lokasi * Teknisi instalasi produk
instalasi » Customer *  Teknisi menganalisa titik instalasi yang
akan dilakukan
»  Teknisi mencatat detail produk instalasi
* yang dibutuhkan
*  Teknisi memberikan catatan laporan instalasi
kepada admin
» Teknisi menjelaskan detail produk instalasi yang
dibutuhkan
Admin melakukan pengecekan detail dan stok
produk pada gudang
» Admin memberikan informasi stock barang
kepada teknisi
Admin melakukan estimasi harga instalasi

Permintaan Instalasi «  Bagian admin
produk »  Customer

Laporan hasil » Teknisi
survey * Admin

» Admin memberikan penawaran harga kepada
customer
 Jika customer setuju maka akan ditentukan waktu
instalasi
« Admin kembali melakukan pengecekan stok
barang yang dipesan oleh customer
. * Admin akan menentukan waktu instalasi
* Admin . .
Penawaran harga * Admin akan memesan produk kepada suplier
. .+ Customer . .
produk dan instalasi . apabila stok produk ada yang habis.
Suplier .
* Admin akan melakukan pengecekan pesanan
produk yang di terima
» Apabila produk tidak sesusai dengan pesanan
maka akan dilakukan komplain dan menunggu
produk yang dikirimkan sesuai dan memvalidasi
pembayaran
» kemudian akan melakukan rekap data pembelian
pada kas excel
* Teknisi datang membawa kebutuhan instalasi
» Teknisi * Teknisi melakukan instalasi
Customer  Teknisi menjelaskan hasil instalasi
» Customer melakukan pengecekan hasil instalasi

Melakukan Instalasi
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dan memperbaiki instalasi apabila ada
penyesuaian yang diharapkan oleh customer
hingga terjadi kesepakatan
Transaksi * Admin » Customer menentukan metode pembayan
pembayaran » Customer « Customer melakukan pembayaran
» Admin mengecek pembayaran
* Admin mengkonfirmasi pembayaran
Recap data . Admin « Admin melakukan recap data penjualan
penjualan » Admin melakukan update jumlah stok produk
pada excell

3.2 Implementasi dengan ODOO

Pada tahap ini akan dijelaskan mengenai tahap implementasi versi pertama mulai dari instalasi, konfigurasi
umum, pengaplikasian modul dan konversi data dan Conference Room Pilot fase Build CRP. Proses
pertama kali yang harus dilakukan pada tahap implementasi tentunya adalah instalasi sistem ERP Odoo
pada PC/Laptop CV.Mitra Perkasa.

before starting Setup. This will make it possible to update

Odoo 14.0.20201019 |
Welcome to Odoo 14.0 Setup
relevant system files without having to reboot your

Setup will quide you through the installation of Odoo 14.0.
computer.
OO000 v

Itis recommended that you dose all other applications

Fig. 2. Instalasi Awal

Setelah instalasi pada proses selanjutnya telah selesai, hal yang dilakukan selanjutnya adalah proses
konfigurasi database.

odoo

0doo is up and running!
Create a new database by filling out the form, you'll be able to install your first app in a
minute.

Master Password

|
Database Name

Email

Password

@

Language Country

English

Load demonstration data (Check this box to evaluate ¢

Fig. 3 Konfigurasi Database pada ODOO
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Sistem ERP odoo menyediakan berbagai modul untuk mendukung proses bisnis suatu perusahaan yang
ingin mengimplementasikan ERP.

= Aplikasi Apikasi O & @ @ Admnswaior

Aplikas: R Aoiias x ¢ Q

YhPenyaing = Dikelompokkan menunt % Favort 6464 ¢ > B iE

~ Pl o Bl - el -
y- B B _B=
A= - B Bz Bz

Fig. 4 Tampilan Modul ODOO

Iocalhosta0Es webTe

$00022
Pelanggan Sumberjaya Gajahmada ~ (4 Expiration -
Syarat Pembayaran: Tunai -
Detail Order Optional Products Other Info
Produk Deskripsi Jumlah Harga Satuan  Pajak Subtotal

<+ Box Panel Box Panel 1,00 [8a 150.000,00 Rp 150.000 @
«+ Adaptor 2A Adaptor 2A 1,00 [Me 35.000,00 Rp 35.000 @
« CCTV hikvision CCTV hikvision 3,00 léa 350.000,00 Rp 1.050.000 &
+b kabel CCTV RG59 kabel CGTV RG59 1,00 [ma 725.000,00 Rp 725.000 @
«+ DVR Hikvision 8ch DVR Hikvision 8ch 1,00 (M 575.000,00 Rp 575.000 @
<« Hardisk 1TB Hardisk 1TB 1,00 ldw 750.000,00 Rp 750.000 &
< Clam kabel Clam kabel 1,00 [8a 25.000,00 Rp 25.000 @

Fig. 5 Contoh Penerapan Sales Management pada ODOO

] MNomer Pelanggan Tanggal Faktur Tanggal Jatuh Tempa Tax Number Mext Activity Tax Excluded Total  Status Payment Status
] INVIZ021107/0006 CV Mira Selaras Rp 16 Rp 1.815.000 (ferekam Lunas
O] INvI2021107/0001 BPJS Bondowasa Rp 385,000 (e Lunas
[ INVE2021i07/0007 Rp 423.500 (Terekan Lunas
O] INVI2021/07/0005 0 Rp 1.925.000 (fafekam Lunas
O] INVI2021/07/0003 00712 Rp 847.000 (FefEkE Lunas
O INVI2021i07/0002 50712 Rp 847.000 (erekan) Lunas,
O] INVIZ021/07/0004 Rp 985 000 Rp 1.083.500 (feikan Lunas
[ INVI202011/0005 Pak Saep 0 Rp 423,500 (Tefeka Lunas
O INVI2020/11/0004 PAJ Malang 211172020 Rp 423.500 (Terekam Lunas
O] INVIZ020/11i0003 BRJS Pasuruhan 21112020 Rp 423,500 (TEREE Lunas
O] INVI2020/11i0002 Pak Sasp Rp 385.000 (FERERR Lunas
O] INVI2020/1110001 Pok Saep 21112020 g Rp 385,000 (Fefekan) Lunas
8.515.000,00 9.366.500,00

Fig. 6 Contoh Penerapan Accounting pada ODOO

Setelah dilakukan demo pengujian sistem erp odoo dengan berbagai skenario modul yang
diimplementasikan, terdapat beberapa masukan dari Pemilik CV.Mitra Perkasa terkait sistem erp odoo yg
telah diimplementasikan sebagai berikut : 1) Perbaikan pada tabel produk pada saat memasukkan order
penjualan. Perbaikan dilakukan sesuai dengan permintaan pihak CV.Mitra Perkasa yaitu dengan
menambahkan foto produk dan memberikan Kategori produk agar lebih memudahkan dalam entri data
penjualan maupun pembelian (hasilnya pihak CV.Mitra Perkasa sudah dapat menerima perbaikan pertama
dan tidak menghendaki perbaikan Kembali pada modul penjualan). 2) Dalam melakukan estimasi
keuntungan pada penjualan jasa, pihak perusahaan meminta untuk dibuatkan kategori jasa yang dimana
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estimasi keuntungan jasa dilakukan saat estimasi biaya instalasi dan maintenance. Dengan mengupdate
harga yang ada pada kategori jasa di modul penjualan. 3) Setelah dilakukan serangkaian demo dengan
skenario proses bisnis, sistem erp odoo sudah sesuai dengan kondisi bisnis dan dapat diterima oleh
CV.Mitra Perkasa

4. Kesimpulan

Berdasarkan hasil dari pengerjaan tugas akhir yang telah dilakukan dan pembahasan pada bagian bab
sebelumnya, maka dapat disimpulkan sebagai berikut : 1) CV.Mitra Perkasa menjalankan tiga proses
bisnis utama yaitu penjualan, jasa, dan pembelian yang diimplementasikan kedalam sistem ERP Odoo
yang sudah disesuaikan dengan proses bisnis perusahaan, berdasarkan dari kendala - kendala yang dialami
saat mengelola data perusahaan tersebut. 2) Setelah dilakukan pengujian sistem dengan serangkaian demo
skenario proses bisnis dan perbaikan, sistem ERP Odoo sudah disesuaikan dengan kondisi proses bisnis
saat ini dan sudah dapat diterima oleh pihak CV.Mitra Perkasa. 3) Luaran pada penelitian ini adalah
implementasi yang dilakukan menggantian sebagian besar pencatatan pada file excell pada proses bisnis
sebelumnya dan dapat membantu menunjang proses bisnis terkait penjualan, pembelian dan akuntansi
perusahaan.
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