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Files are important documents in wildan laundry services such as customer
data entries and reports. However, the wildan laundry filing system is still done
manually. So, in this case it is possible that a lot of data is neglected or not recorded.
Documenting processes like this can cause problems. A web-based application is
the solution for this laundry service, so it can help make it easier to find files and
also prevent files from being overlooked. In making the system, it is carried out
from collecting data from the field, analyzing problems, designing databases and
creating systems, to testing systems to overcome problems that arise. This system
is equipped with a payment feature via transfer to between goods. The results of the
study are an income and transaction reporting system that replaces the manual
system with a computerized system, income reports that can be stored in soft or
physical form. It is concluded that the system created can overcome the problems
that arise in wildan landry and already has a system that can accelerate an overcome
lost data. It is recommended to do regular backups and develop the system that is
currently running in accordance with applicable procedures.
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Berkas merupakan dokumen penting dalam jasa Wildan laundry seperti
pemasukan dan laporan data pelanggan. Namun, dalam sistem pemberkasan Wildan
laundy masih secara manual. Sehingga, dalam hal tersebut tidak menutup
kemungkinan banyak data yang terabaikan atau tidak tercatat. Proses pemberkasan
yang seperti ini dapat mengakibatkan masalah. Aplikasi berbasis web menjadi
solusi bagi jasa laundry ini, sehingga dapat membantu mempermudah pencarian
berkas dan juga mencegah berkas yang terabaikan. Dalam pembuatan sistem
dilakukan dari pengumpulan data dari lapangan, menganalisis masalah, merancang
database serta membuat sistem, hingga pengujian sistem untuk mengatasi masalah
yang nampak. Sistem ini dilengkapi dengan fitur pembayaran via transfer sampai
antar barang. Hasil penelitian adalah sistem pelaporan pemasukan dan transaksi
yang menggantikan sistem manual ke sistem komputerisasi, laporan pemasukan
yang bisa disimpan dalam bentuk soft file maupun fisik. Disimpulkan bahwa sistem
yang dibuat bisa mengatasi masalah-masalah yang timbul pada wildan laundry dan
telah memiliki sistem yang dapat mempercepat dan mengatasi data yang hilang,
disarankan melakukan backup secara berkala serta pengembangan pada sistem yang
sedang berjalan sesuai dengan prosedur yang berlaku.



