BAB III
ANALISIS DAN PERANCANGAN

3.1 Analisis

3.1.1 Identifikasi Masalah

Eclipze Media merupakan perusahaan yang bergerak di bidang jual beli
online, digital marketing dan pengemasan produk. Produk yang dijual eclypze
meliputi fashion dan barang-barang yang sedang diminati di social media. Dalam
praktek jual belinya Eclypze Media fokus menggunakan strategi pemasaran melalui
iklan di social media dan reseller. Klien melakukan pembelian barang melalui
whatsapp, kemudian data pesanan akan diinputkan oleh admin untuk proses
pengiriman. Aplikasi yang sudah berjalan sudah terhubung dengan API pengiriman
paket Ninja Van untuk mengelola pengiriman barang. Namun dalam sistem yang
berjalan saat ini belum ada fitur untuk mengelola barang retur sehingga perusahaan
kesulitan mengelola barang retur dari customer dan sering mengalami kerugian.
Kondisi barang retur yang diterima dari klien tidak terdata dengan baik menjadi
penyebab utama kerugian. Barang retur seringkali hilang, padahal status
pengiriman pada sistem sudah menunjukkan bahwa barang retur sudah sampai di
gudang. Selain itu barang retur kondisinya masih baik tidak dimasukkan lagi ke
dalam stok produk dalam database namun dimasukkan ke dalam stok produk di
gudang sehingga sering kali terjadi selisih pada stok produk di gudang dengan stok

produk dalam database. Tidak adanya laporan detail barang yang diretur membuat
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staff gudang kesulitan melakukan cek fisik ulang terhadap barang retur pada
periode tertentu sehingga lagi-lagi barang retur tidak terdata.

Masalah retur barang sangat berhubungan dengan sistem pembayaran di
Eclypze Media. Eclypze Media menyediakan dua jenis metode pembayaran dalam
pelayanan jual belinya, bank transfer dan Cash On Delivery (COD). Namun
pembayaran dengan sistem COD juga menjadi masalah bagi Eclypze Media karena
seringkali terjadi kasus klien tidak mau menerima barang yang sudah dikirim
sehingga barang harus dibawa kembali oleh kurir. Dalam mengatasi masalah yang
dihadapi, tabel sebab-akibat dapat digunakan untuk mengidentifikasi dan
menganalisis penyebab serta dampak dari masalah tersebut secara terperinci,

berikut tabelnya.

Tabel 3. 1 Analisa Sebab Akibat

Cause and Effect Analysis System Improvement Objective

Tujuan
Perbaikan

Permasalahan AKkibat Kendala/Batasan

1. Data barang Tidak ada . Setiap barang retur | Membuat sistem
retur dari pengecekan yang masuk dapat yang user friendly.
klien tidak terhadap kondisi didata sesuai
tercatat. barang retur, kondisi barang

barang hilang. untuk mengurangi
Selisih antara stok kerugian.
fisik dengan . Memisahkan stok
database. produk dan stok
Kesulitan dalam retur agar tidak
pembuatan terjadi selisih antara
laporan. stok fisik dengan
database.
. Memudahkan
gudang dalam
membuat laporan.
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2. Sistem Barang yang sudah |l. Memberikan sanksi | Memerlukan API
pembayaran dikirim harus dan pesan laporan untuk mengirimkan
COD dibawa kembali kepada klien yang pesan laporan kepada
seringkali oleh kurir. melakukan retur klien.
menjadi tanpa sebab untuk
penyebab mengurangi
retur tanpa terjadinya retur dari
sebab dan customer yang
tidak sama.
melakukan
pembayaran.

3.1.2 Pemecahan Masalah

Dari identifikasi masalah yang telah dijabarkan, didapatkan kesimpulan
yang mengarahkan kepada pengembangan sistem administrasi retur penjualan
berbasis web yang akan mengakomodir kebutuhan perusahaan dengan fitur kurang
lebih sebagai berikut :

1. Manajemen retur

Salah satu fitur yang masih terdapat dependensi pada menu transaksi, fitur ini
berfokus pada barang retur yang dibawa oleh kurir. Di sini user dapat
menambahkan list barang retur yang akan langsung terhubung dengan menu
transaksi. Barang retur akan dicek langsung oleh bagian gudang untuk mengatur
status dan kondisi barang pada sistem sesuai dengan kondisi fisik barang agar tidak
terjadi selisih antara stok fisik dan stok dalam database. Dalam halaman retur ini
staff gudang dapat mencetak laporan data retur untuk keperluan cek ulang fisik
barang di gudang.

2. Client rating

Fitur tambahan pada menu transaksi yang berfungsi memberikan sebuah kondisi

untuk menonaktifkan metode pembayaran COD apabila klien mengembalikan
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barang tanpa alasan. Sehingga klien hanya bisa melakukan pembayaran dengan
metode transfer untuk pembelian selanjutnya.

3. Notifikasi

Sebuah fitur untuk mengirimkan pesan melalui whatsapp jika metode pembayaran
COD dinonaktifkan oleh sistem. Fitur notifikasi juga berfungsi untuk mengirimkan
link untuk metode pembayaran transfer menggunakan payment gateway dari

midtrans. Fitur ini berintegrasi dengan API Whatsapp Gateway.

3.2 Perancangan

3.2.1 Perancangan Sistem

Pada bagian ini dijelaskan uraian mengenai gambaran sistem yang
merupakan solusi yang dikembangkan dalam rangka pencapaian efektifitas dan
efisiensi sistem. Dalam kasus ini menggunakan Unified Modelling Language

(UML) yaitu Usecase Diagram dan Activity Diagram.

a) Usecase Diagram
Use Case diagram memberikan gambaran hubungan antara use case dengan
aktor (Admin dan Gudang). Diagram ini menjelaskan keseluruhan model tentang

aktor apa saja yang berperan dan dilakukan di dalam dan di luar sistem.
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Sistem Administrasi Retur Penjualan

0
% <<Exthnd=>
'
Tambah Data Retur
Admin

A
<<Extpnd=>

'
Menonaktitkan Fitur COD

'
=<include>=

Kirim Nolifikasi Metode
Pembayaran Dinonaktifkan
Setting Metode Pembayaran
T

<<Extbnds>
! ;
Melihat Daftar Kiien , Gudang

Melihat Daftar Retur

Gambar 3. 1 Use case diagram

e Use case admin
1. Melihat daftar transaksi
Berfungsi agar admin dapat melihat halaman daftar transaksi.
2. Tambah data retur
Berfungsi agar admin dapat menambahkan data barang retur.
3. Menonaktifkan fitur COD
Berfungsi agar admin dapat menonaktifkan fitur COD klien.
4. Kirim notifikasi metode pembayaran dinonaktitkan
Berfungsi agar admin dapat mengirimkan notifikasi jika fitur COD

klien dinonaktifkan.



. Setting metode pembayaran

Berfungsi agar admin dapat mengaktifkan kembali fitur COD klien.
Melihat daftar klien

Berfungsi agar admin dapat melihat halaman daftar klien.

Melihat daftar retur

Berfungsi agar admin dapat melihat halaman daftar retur.

Kirim ulang pesanan

Berfungsi agar admin dapat mengirimkan ulang pesanan yang telah

diretur.

Use case gudang

1.

Melihat daftar transaksi

Berfungsi agar gudang dapat melihat halaman daftar transaksi

. Cek kondisi barang

Berfungsi agar gudang dapat melakukan input kondisi barang sesuai

dengan hasil cek fisik.

. Edit kondisi barang

Berfungsi agar gudang dapat mengubah hasil pengecekan kondisi
barang.

Cetak rekap laporan per periode
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Berfungsi agar gudang dapat mencetak rekap laporan per periode untuk

cek ulang fisik.
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b) Activity Diagram
Activity diagram merupakan pemodelan Unified Modelling Language (UML) yang

berfungsi menjelaskan urutan seluruh proses pada sistem.

1. Melihat daftar transaksi
Gambar di bawah menunjukkan diagram aktivitas yang memungkinkan

admin melihat halaman daftar transaksi.

Admin Sistem

Start

Validasi

Login \/>
[invalid] \

[valid]

( Lihat Daftar Transaksi

Ne ( ) )
Menampilkan Beranda
) k

| .

Menampilkan Daftar Transaksi

.

Selesai

Gambar 3. 2 Activity Diagram Melihat Daftar Transaksi

2. Menonaktifkan fitur COD
Gambar di bawah menunjukkan diagram aktivitas yang memungkinkan
admin menonaktifkan fitur COD bersamaan dengan menambahkan data
retur. Admin menambahkan id transaksi yang akan diretur, kemudian pada

form data retur admin dapat mematikan tombol nonaktifkan fitur COD.
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Admin

Sisterm

Start

Walidasi

Login

[irvalid]

o g

[waticl]

( Nonaldifikan Fitur COD )

( Linat Daftar Transaksi ) ( Menampitkan Beranda )
l {Menampnkan Daftar Transaksi
( Tambah Data Retur } J
L ‘-Quenampnkan Form Data Relur)
( Mengisi Data Retur ) J

( Simpan

/

Menampilkan Daftar Transaks i)

|

Selesai

Gambar 3. 3 Activity Diagram Menonaktifkan Fitur COD

3. Kirim notifikasi metode pembayaran dinonaktifkan

Gambar di bawah menunjukkan diagram aktivitas yang memungkinkan

admin menonaktifkan fitur COD bersamaan dengan menambahkan data

retur. Admin menambahkan id transaksi yang akan diretur, kemudian pada

form data retur admin dapat mematikan tombol nonaktifkan fitur COD.

Ketika disubmit sistem akan otomatis mengirimkan pesan kepada klien

melalui whatsapp.
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Admin Sistem
Start
Validasi
Login
finvalid] <>
[ratid]
( Linat Daftar Transaksi } ( Menampilkan Beranda )
L { \ Dattar Transaksi
( Tambah Data Retur } J
( W rmm——

( Mengisi Data Retur )’

J

( Nonaktifkan Fitur COD )

( Simpan )

> Mengirimkan Notifikasi
L g

Y

(Menﬁmpllkan Daftar Transaksl)

&

Selesai

Gambar 3. 4 Activity Diagram Kirim Notifikasi

4. Melihat daftar klien

Gambar di bawah menunjukkan diagram aktivitas yang memungkinkan

admin melihat halaman daftar transaksi

Admin Sistem
Start
walidasi
Login ';/>
[invaiid] \
[valic]

( Lihat Daftar Klien ).,_

( Menampitkan Beranda )

,( Menampilkan Daftar Klien )

@

Selesai

Gambar 3. 5 Activity Diagram Melihat Daftar Klien
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Setting metode pembayaran
Gambar di bawah menunjukkan diagram aktivitas yang memungkinkan

admin mengaktifkan kembali fitur COD dari halaman data klien.

Admin Sistem
Start
Validasi
Login ><>
[invalid]
valid]
( Lihat Daftar Kiisn ).._ ( Menampilkan Beranda )

l Sf J

’k Menampilkan Daftar Klien

( Lihat Data Klien )( J
l { I ilkan Data Kli
’k Menampilkan Data Klien

(Setting Metode Pembayaran )( J

N

( Simpan

J Mer pilkan Daftar Klien )
T\

o/

y
@®

Selesai

Gambar 3. 6 Activity Diagram Setting Metode Pembayaran
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6. Melihat daftar retur
Gambar di bawah menunjukkan diagram aktivitas yang memungkinkan

gudang melihat halaman daftar retur.

Gudang Sistem

Start

Validasi

Legin \/>
[invalid] ,\

[valid]

v
Menampilkan Beranda )

( Lihat Daftar Retur ){

l

Menampiltkan Daftar Retur

Selesai

A

Gambar 3. 7 Activity Diagram Melihat Daftar Retur

7. Menambah data retur
Gambar di bawah menunjukkan diagram aktivitas yang memungkinkan
admin menambahkan data retur. Untuk menambahkan data retur admin
membuka halaman transaksi, tambah data retur, kemudian mengisi form

data retur.
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Admin Sistem
Start
WValidasi
Legin />
[invalid]l \
[valid]
( Lihat Daftar Transaksi L ( Tl pilkan Beranda )
L {Menampilkan Daftar Transaksi
( Tambah Data Ratur } J
L (Manampilkan Form Data Remr)
( Mengisi Data Retur } J
( Simpan ) {Menampilkan Daftar Transaksi)

|

@®

Selesai

Gambar 3. 9 Activity Diagram Menambah Data Retur

8. Kirim ulang pesanan

Gambar di bawah menunjukkan diagram aktivitas yang memungkinkan

admin mengirimkan ulang pesanan yang sudah diretur.
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Admin

Sistem

Start

validas

Login

finvalid]

<>

valid)

( Lihat Daftar Transaksi } ( Beranda )

[ >{ Daftar Transaksi

>
' Kirim Ulang Pesanan e J
A
L >( Form Pesanan )
(o, e J
A

( Kirim Pesanan ) Jr‘ Daftar Transaksi )

:

Selesai

Gambar 3. 8 Activity Diagram Kirim Ulang Pesanan

9. Cek kondisi barang

Gambar di bawah menunjukkan diagram aktivitas yang memungkinkan

gudang melakukan cek kondisi barang. Untuk melakukan cek kondisi

barang gudang masuk ke halaman retur, kemudian menampilkan form cek

kondisi barang dan mengisi form cek kondisi barang.
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Gudang Sistem
Start
walidasi
Login 0
[irvalic]
[valid]
( Lihat Daftar Retur )\ ( IMenampilkan Beranda )
l }.( Menampilkan Daftar Retur
( Cek Kondisi Barang } J
l }Eﬂenampilkaﬂ Form Cek Kcﬂdisa

(Mengisi Form Cek Kondisi Barang } J

l

( Simpan

>( Menampilkan Daftar Retur J

l

Selesai

-/

Gambar 3. 9 Activity Diagram Cek Kondisi Barang

10. Edit kondisi barang
Gambar di bawah menunjukkan diagram aktivitas yang memungkinkan
gudang melakukan edit kondisi barang. Untuk melakukan edit kondisi
barang gudang masuk ke halaman retur, kemudian menampilkan form edit

kondisi barang dan mengisi form edit kondisi barang.
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Gudang Sistem

Start

Validasi

Login \O
finvalid] \

[valid]

( Lihat Daftar Retur MMenampilkan Beranda

[ Menampilkan Daftar Retur
( Edit Kondisi Barang }{. J
L Menampilkan Form Cek KundlsD

(Mengisi Form Cek Kondisi Bafang}\ J

)
S

& &

( Simpan

N/

{ Menampilkan Daftar Retur )

l

Selesai

Gambar 3. 10 Activity Diagram Edit Kondisi Barang

11. Cetak rekap pengelolaan retur
Gambar di bawah menunjukkan diagram aktivitas yang memungkinkan
gudang melakukan cetak rekap laporan. Untuk melakukan cetak rekap
laporan, gudang masuk ke halaman retur, kemudian klik button cetak

laporan kemudian memilih periode laporan untuk dicetak.
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Gudang Sistem
Start
Validasi
Login

firvalid] ’\

Lihat Daftar Retur

[walid]

B
J

( Menampilkan Beranda )

Getak Rekap Pengelolaan Retu}

\( I pilkan Daftar Retur )

J

l

( Memilih Periode Laporan

,6 pilkan Pilihan Periode Lapafaa

e
S

l

J
Ne

k Menampilkan Laporan per Feriode)

J

{

¢

Download / Print

{ M pilkan Daftar Retur )
®

Selesai

Gambar 3. 11 Activity Diagram Cetak Laporan
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322 Perancangan Data

1. CDM
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Gambar 3. 12 Conceptual Data Model
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2. PDM

[ MEMUAT

i vanant int =pkfikl= |
iddetail tansaction inl =pk k=

md_produk_variant
id vanant int gk
nama_vanant et
type variant  text
harga_vanant Hnat
beral vagiant inl
_varant  fioat
stok wariant  bigint

id role. int

rote warchar( i)

“pk~

mad_user
id user  varchar(25) =pk=
i_role  int Sti=
nama varchar(50)
email varchan(50)
password  loal
7 no_wa text
image varchar{15}
is_active imt
id dela =phk
id_trans varchar(25) =fie-
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tatal_harga_produk float
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wakiu_dibuat time dale created  limesiamp
1gl_dibayar date
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1gl_dikirim date
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id nman int =pig=
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pickup_end time time
weight fioat
ariways bill lenl

Gambar 3. 13 Physical Data Model
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323 Perancangan User Interface

Implementasi perancangan design inferface pada penelitian ini merupakan
tampilan dari sistem aplikasi web. Dalam aplikasi ini peneliti memfokuskan pada
fitur yang dikembangkan.

Berikut interface sistem penelitian ini :
1. Interface daftar transaksi
Berikut adalah rancangan interface dari halaman transaksi untuk menampilkan

daftar transaksi.

WEB ADMIN = Hi, Selamat Datang Kembali ! O Admin
O swamse | D22 Tmooks
Berikut ini adalah daftar data transaksi
Menu Tampilkan (10v ) Entri cari: ()
O Info Transaksi  InfoPenerima  No Resi Pembayaran  Status Stanis, Status
Pembayaran  Kirim
O TRANS_240124002  Takiya Edi Ninja Van con Retur Belum Returned ()]
2024-01-24 1411513 Kota Malang NY5GJRSNS240124002 Rp. 86.000 Dibayar to Sender
Zidan CS +62 856-6578-7834 E)
O Transaksi
Sebelumnya [ 1] 2] 3 ] sefanjutnya

Gambar 3. 14 Interface Daftar Transaksi

2. Interface tambah data retur

Berikut adalah rancangan interface form datar retur saat admin menmbahkan

data retur.



47

WEBADMIN = Hi, Selamat Datang Kembali ! () Admin
x 5
(O Boranda Masukkan Data Retur
(TP
ID Transaksi MHama MNomaor Whatsapp

D [rw«ns_zamzduoz ] [1ak-ya Edi ] [-62 B856-6576-7834 J
O Kurir Homor Whatsapp Diterima
D [ Agus Salim ] [+62 856-6578-7834 ] [ 2024-07-30 1411513 D]
O Barang
O teansaxsl Work Shirt Navy AL 1

Calerpillar 4457 Black a2 1
O Work Helmetl White 1
8 rwrcop (D

Batal simpan

Gambar 3. 15 Interface Tambah Data Retur

3. Interface menonaktifkan fitur COD
Berikut adalah rancangan inferface untuk menonaktifkan fitur COD klien

bersamaan dengan mengisi form data retur.

WEB ADMIN = Hi, Selamat Datang Kembali ! O Admin |
() Beranda Masukkan Data Retur X
b rus ID Transaks) Hama Mamor Whatsapp
O [ TRANS_ 240124002 ] [ Takiya Edi ] [ «62 BSE-6578-7834 }
O Kurir Homor Whatsapp Diterima
O [A‘gusSal m ] [+62 B56-8578-7034 ] [20?3-0‘.-20 14:15113 E]j
O P
O Transaks! Work SheErt Movy L 1

Carerpiliar 4457 Black 42 1
O Work Hetmet Wihite 1
] Frurcoo (@ )

I

Gambar 3. 16 Interface Menonaktifkan Fitur COD

4. Output notifikasi metode pembayaran dinonaktifkan
Berikut adalah rancangan interface output pesan yang diterima klien saat metode

pembayaran COD dinonaktifkan.



HARI INI

Pesanan COD dengan ID Transaksi TRANS_240124002 tidak
terbayar. Anda tidak dapat menggunakan metode

pembayaran COD untuk transaksi selanjutnya. 182

Gambar 3. 17 Output Notifikasi

5. Interface daftar klien
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Berikut adalah rancangan interface dari halaman transaksi untuk menampilkan

daftar klien.

WEB ADMIN =

O Beranda

Z
o
3
c

Klien

00000060600

Hi, Selamat Datang Kembali !

Data Klien

Berikut ini adalah daftar data klien yang terdaftar

O Admin

Tampilkan (10 v

Entri

+ Tambahkan Klien

Cari:

No.  Nama Nomor Whatsapp Ermail Status Aksi
1 Takiya Edi +62 856-6578-7834 taklya.e@gmail.com @
2 TommyShelby  +62 856-5378-1234 t.shelby@gmail.com (D)
3 John Wick +62 857-1243-5555 j.wicka4@gmail.com @
4 Esmeralda +62 B58-4455-6788 esmerrr@gmail.com (D)

sebelumnya | 1 [ 2 [ 3| selanjutnya

Gambar 3. 18 Interface Daftar Klien

6. Interface setting metode pembayaran

Berikut adalah rancangan interface dari data klien. Admin dapat mengaktifkan

kembali fitur COD dari halaman daftar klien.
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TN
WEB ADMIN = Hi 9 x dmin
' Masukkan Data Klien
B d L lien
eranda B NamaKien* Nomor Whatsapp * Email *
o i [Takiya Edi ] [+62 856-6578-7834 ] [takiya,e@gmawl,cam ] :)
Pilih Zona *
N si
[Sukun - Kota Malang - Jawa Timur v ]
Klien 3
7 Kecamatan * Kota * Provinsi * j
[Sukun ] [Kota Malang ] ( Jawa Timur ] j

Alamat Lengkap *

Jalan Kebenaran No. 20

adit (D riercop (D

Q0000000

|

Gambar 3. 19 Interface Setting Metode Pembayaran

7. Interface melihat daftar retur

Berikut adalah rancangan inferface dari halaman retur untuk menampilkan daftar

retur.

WEB ADMIN = Hi, Selamat Datang Kembali ! O Gudang

O Beranda lataietun Cetak Laporan
Berikut ini adalah daftar data retur

Menu Tampitan (0v ) Enti cai: ()

Nama Kondisi

ID Transaksi Nama No. WA Kurir Diterima Barang Barang Status Aksi

TRANS_240124002  TakiyaEdi  +62 856-6578-7834  Agus Salim  2024-01-30  Work ShirtNavy ~ Rusak  Masuk Gudang @
+62856- 14115113
6578-7834 Caterpillar... Bagus  Masuk Gudang

Work Helmet... Bagus Masuk Gudang

Retur

0000000

Seba\umnyal 1 I 2 | 3 I Selanjutnya

Gambar 3. 20 Interface Melihat Daftar Retur



8. Interface kirim ulang pesanan
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Berikut adalah rancangan inferface dari halaman transaksi untuk menampilkan

detail transaksi.

WEB ADMIN =

O Beranda

Menu

OO

Transaksi

00COC

Hi, Selamat Datang Kembali !

O Admin

Kirim Ulang Pesanan

Pilih Produk

(

Detail Produk

Work Shirt Navy
' Rp. Mgc:ﬂu
Variant

[XL

J

e )0

Sub Total
Ongkos Kirim

Total

Rp. 50.000
Rp. 7000

Rp. 57.000

/ Info Pelanggan

Nama Pelanggan *

Takiya Edi

Nomor Whatsapp *

+62 856-6578-7834

Info Pengiriman

Alamat Pengiriman *

Jalan Kebenaran 20

Pilih Zona *

[Sukun—Kmta Malang-Jawa Ti.. ¥ ]

Info Pengiriman

Metode Pembayaran *

[Bank Tlansfer] [ cop ]

Gambar 3. 23 Interface Kirim Ulang Pesanan

Perhitugan biaya kirim dilakukan otomatis menggunakan API berdasarkan harga
yang ditentukan ekspedisi sesuai dengan lokasi. Berikut tabel harga yang menjadi
dasar perhitungan biaya kirim.

Yninja

xpress

TARIF PENGIRIMAN NINJA XPRESS

Province /[ Propinsi

Destination

Kotamadya [ Kabupaten

District / Kecamatan

Ninja Xpress (PT Andiarta Muzizat)
JI. Ciputat Raya Kav. Blok BB No.2
Pondok Pinang, Jakarta Selatan 12310

1 JAceh Kab. Aceh Barat Arongan Lambalek ID_B00001-03 56,500 5-7
2 |Aceh Kab. Aceh Barat Buben ID_B00001-03 56,500 5-7
3 _JAceh Kab. Aceh Barat Johan Pahwalan ID_B00001-03 56,500 57
4 JAceh Kab. Aceh Barat Kaway XVI ID_BO0001-03 56,500 5-7
5 JAceh Kab. Aceh Barat Meureubo ID_B00001-03 56,500 5-7
6 _|Aceh Kab. Aceh Barat Pante Ceureumen ID_B00001-03 56,500 57
7 JAceh Kab. Aceh Barat Panton Reu ID_B00001-03 56,500 5-7
8 |Aceh Kab. Aceh Barat Samatiga ID_B00001-03 56,500 57
9 |Aceh Kab. Aceh Barat Sungai Mas 1D_B00001-03 56,500 5-7
10 JAceh Kab. Aceh Barat Woyla 1D_B00001-03 56,500 5-7

Gambar 3.

24 Tabel Harga Ninja Xpress



51

9. Interface cek kondisi barang
Berikut adalah rancangan interface dari halaman retur yang menampilkan daftar

retur untuk dilakukan cek kondisi barang.

WEB ADMIN = Hi, Selamat Datang Kembali | O Gudang
- X B
Data Retur] Cek Kondisi Barang Retur
O Beranda Berikut ini adalah
ID Transaksi Nama Nomor Whatsapp
Menu Tampilkan (10
[TRANS,240124002 J [Takiya Edi J [+82 856-6578-7834 J
: 1D Transaksi Kurir MNomor Whatsapp Diterima
O FRANS Z40124002 [Agus Salim ] [+62 856-6578-7834 ] [2024—01—30 14115413 |:|]
O Barang Kondisi Barang Status
O Work Shirt Navy XL 1 Rusak v Masuk Gudang ¥
Caterpillar 4457 Black 42 i Bagus v Masuk Gudang v
O Work Helmet White 1 Rusak v Belum Masuk ¥
O Retur
O

Sebe\umnyal i I 2 | 3 I Se\aniumyal

Gambar 3. 215 Interface Cek Kondisi Barang

10. Interface edit kondisi barang
Berikut adalah rancangan interface dari halaman retur yang menampilkan

daftar retur untuk dilakukan edit kondisi barang



WEB ADMIN

O Beranda

Menu

Retur

600000606

Data Retur|

Berikut ini adalahf

Tampilkan 10

ID Transaksi

TRANS_240124002

= Hi, Selamat Datang Kembali !

O Gudang
X\

Cek Kondisi Barang Retur
ID Transaksi Nama Nomor Whatsapp
[TRANS,240124002 J (Takiya Edi J [+82 856-6578-7834 J
Kurir Nomor Whatsapp Diterima
[Agus Salim ] [ +62 856-8578-7834 ] [ 2024-01-30 14:15:13 DJ
Barang Kondisi Barang Status

Work Shirt Nawvy XL 1 Rusak v Masuk Gudang ¥

Caterpillar 4457 Black 42 1 Bagus

v

Masuk Gudang ¥

Work Helmet White 1 Rusak v

Belum Masuk v

sebelumnya [ 1] 2] 3 ] sefanjutnya |

Gambar 3. 226 Interface Edit Kondisi Barang

11. Interface cetak laporan
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Berikut adalah rancangan interface dari halaman retur untuk menampilkan

melakukan cetak rekap laporan per periode.

WEB ADMIN

O Beranda

=
I
=
=

Retur

00000606006

Data Retur

Berikut ini adalah

Tampilkan 10v Entri

ID Transaksi

TRANS_240124002

Hi, Selamat Datang Kembali !

daftar data retur

O Gudang

Cetak Lap

Cetak Rekap Pengelolaan Retur

Dari Tanggal 21/01/2024 []
Dari Tanggal 21/02/2024 []

Nama N

Takiya Edi

)

tatus Aksi

k Gudang @

k Gudang

k Gudang

sebelumnya [ 1] 2 [ 3 [ Setanjutnya

Gambar 3. 237 Interface Cetak Laporan



