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BAB III 

ANALISA DAN PERANCANGAN 
 

 

3. 1. Analisa 

 

Tahap ini ditujukan untuk mengidentifikasi masalah beserta 

penyelesaiannya. Pada tahap ini juga merupakan tahapan penentu, yang dimaksut 

dari tahap penentu yaitu apabila terdapat kesalahan maka akan menyebabkan 

terjadinya kesalahan pada tahap selanjutnya. 

3. 1. 1. Identifikasi Masalah 

 

Untuk mengidentifikasi masalah yang berkaitan dengan informasi dan 

resevarsi tempatco-working space, maka penulis melakukan pengamatan yang 

membahas terkait dengan permasalahan ini, terdapat permasalhan yang terjadi saat 

ini yaitu kurangnya media untuk dapat menampung informasi tentang berbagai 

macam tempat Co-working space di Kota Malang, serta pengolahan data transaksi 

mash ada yang dilakukan secara manual menggunakan Microsotf Excel dan 

kebutuhan data diri lengkap calon customer yang dibutuhkan untuk riset pasar. 

Kemudian untuk mencari permasalahan lebih detail harus melakukan wawancara 

dan analisa lebih lanjt dengan admin dari Malang Digital Core Untukmenggali 

lebih jauh pokok permasalahan ini. 

Setelah melakukan berbagai tahapan diatas, penulis menmukan bahwa 

terdapat beberapamasalah yang dapat disimpulkan sebagai berikut : 

1. Kurang maksimalnya media promosi untuk memsarkan tempat co-working 

space. 
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2. Kurangnya informasi kepada masyarakat dan kurangnya informasi data 

konsumen bagipihak co-working. 

3. 1. 2. Pemecahan Masalah 

 

Berdasarkan masalah-masalah yang terjadi, maka penulis merancang 

sebuah usulan pemecahan masalah yaitu dengan membangun sebuah Sistem 

Informasi Reservasi Co-workingSpace di Kota Malang dengn memanfaatkan 

teknologi yang ada. Sistem informasi ini dibangun untuk digunakan sebagai media 

promosibagi pengusaha tempat co-workingmaupun memudahkan masyarakat 

untuk menemukan informasi tentang tempat co-working space yang ada di kota 

malang. 

3. 2. Perancangan 

 

Tahap ini menggambarkan bagaimana sistem informasi reservasi co- 

working space dibuat. Pada tahap ini perancaangan sistem berupa Use Case, 

Activity Diagram dan tampilan mock up akan dibuat agar dapat menghsilkan 

desain dari aplikasi mulai dari bagaimana aplikasi akan berjalan, perancangan 

database hingga tampilan user interface. 

3. 2. 1. Use Case Diagram 

 

Use case diagram merupakan kegiatan yang salingberhubungan antara user 

dengan sistem.Dalam perancangan sistem informasi reservasi co-working space 

ini terdapat 3 users yang mempunyai fungsi masing-masing di dalam sistem. 3 

users tersebut yaitu admin, pengusaha, dan user pengguna. Use case diagram dapat 

dilhat pada gambar 3.1 
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Gambar 3. 1 Use Case Diagram 
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3. 2. 2.Activity Diagram 

 

1. Activity Diagram Register User 

 

Gambar 3. 2 Activity Diagram Register User 
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2. Activity Diagram Register Pengusaha 

 

Gambar 3. 3 Activity Diagram Register Pengusaha 
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3. Activity Diagram Login User 

 

Gambar 3. 4 Activity Diagram Login User 
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4. Activity Diagram Login Pengusaha 
 

Gambar 3. 5 Activity Diagram Login Pengusaha 
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5. Activity Diagram Pengusaha Tambah Data 

 

Gambar 3. 6 Activity Diagram Pengusaha Tambah Data 



33  

6. Activity Diagram User Reservasi 

 

Gambar 3. 7 Activity Diagram User Reservasi 
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7. Activity Diagram User Pembayaran 

 

Gambar 3. 8 Activity Diagram User Pembayaran 
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3. 2. 3. Perancangan Desain Database 

 

1. CDM (Conceptual Data Model) 

 

Gambar 3. 9 Conceptual Data Model (CDM) 
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2. PDM (Physical Data Model) 

 
Gambar 3. 10 Physical Data Model (PDM) 
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3. 2. 4. Perancangan User Interface 

 

1. User Interface Halaman Utama 

 

Gambar 3.11 Tampilan Halaman Utama 
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2. User Interface Login 
 
 

Gambar 3.12 Tampilan Login 
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3. User Interface Register User 

 

Gambar 3.13 Tampilan Register User 
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4. User Interface register Pengusaha 

 

Gambar 3.14 Tampilan Register pengusaha 
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5. User Interface Halaman User 

 

Gambar 3.15 Tampilan Halaman User 
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6. User Interface Item 

 

Gambar 3.16 Tampilan Item 
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7. User Interface Detail Item 

 

Gambar 3.17 Tampilan Detail Item 
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8. User Interface Halaman Pencarian 

 

Gambar 3.18 Tampilan Halaman Pencarian 
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9. User Interface Profile 

 

Gambar 3.19 Tampilan Profile 
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10. User Interface Dashboad Admin 
 

 
Gambar 3.20 Tampilan Dashboad Admin 
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11. User Interface Table data Co-working Space 

 

Gambar 3.21 Tampilan Table Data Co-working Space 


