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BAB III i 

ANALISIS iDAN iPERANCANGAN 

 

3.1 Analisa 

3.1.1 Identifikasi iMasalah 

Permasalahan iyang imuncul ipada iperancangan isistem iinformasi 

ipenjualan ipada iPT iIndofira iGlobal iadalah iBagaimana imerancang 

isistem iinformasi iPenjualan iBuku idan iTry iOut ionline iuntuk 

imempermudah ipelanggan idalam imelakukan ipemesanan, ikaryawan 

iperusahaan idalam imelayani ipelanggan, idan iadministrasi ipelaporan 

itransaksi ikeuangan ikepada ipimpinan. 

Dalam imerancang iaplikasi ipenjualan ibuku idan ikursus ionline 

imemiliki iidentifikasi imasalah iyang idibahas, idengan itujuan 

ipembuatan iaplikasi idapat ibermanfaat isesuai idengan iVisi idan iMisi 

iPT iIndo iFira iGlobal. iPenelitian idigunakan iuntuk imemberikan isolusi 

iterhadap ikebutuhan iatau imasalah iyang iterjadi. iDiantara imasalahnya 

iadalah isistem ipenjualan ioffline idi iIndo iFira iyang iharus idiubah 

imenjadi isistem ionline. iSelain iitu, imasalah imayornya iadalah 

iterjadinya iPandemi iCovid i19 idi iIndonesia imulai iFebruari i2020. 

iPermasalahan iini imemberikan iefek idomino idalam itransaksi 

ipenjualan iproduk ipada iPT iIndo iFira iGlobal itidak imaksimal idan 

iproduktifitas iperusahaan imenurun. 
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. 

Tabel i3. i1 iIdentifikasi iMasalah idan iPemecahan iMasalah 

No. Identifikasi iMasalah Dampak iDari iMasalah Pemecahan 

iMasalah 

1. Penjualan iBuku ipada iPT. 

iIndo iFira iGlobal imasih 

imelalui ie-commerce. 

Terdapat ibiaya iyang 

iterpotong imengakibatkan 

iomset iperusahaan ikurang 

imaksimal. 

Suatu isistem 

imilik 

iperusahaan iyang 

idapat imelayani 

ipembelian ibuku 

isecara ionline 

idengan imetode 

ipembayaran 

idigital. 

2. Produk ihanya itersedia 

idalam ibentuk iBuku iyang 

imemiliki ibeberapa 

ikekurangan. 

Produk idalam ibentuk ibuku 

imemiliki ibiaya iproduksi 

iyang ilebih itinggi 

idibandingkan idengan 

iproduk idigital idalam 

ijangka ipanjang. 

Produk 

ipembelajaran 

idalam ibentuk 

idigital isehingga 

idapat 

imemaksimalkan 

iomset 

iperusahaan. 

3. Pembelajaran idalam ibentuk 

ibuku iyang iperlu idibawa-

bawa idan ijuga ikurang 

imenarik. 

Ketika iuser iingin ibelajar 

iharus imembawa ibuku iyang 

iberat idan ijuga imembuat 

ipembelajaran imenjadi 

ikurang imenarik. 

Produk 

ipembelajaran 

idalam ibentuk 

idigital isehingga 

imemudahkan 

iproses 

ipembelajaran 

idan ijuga 

imembuat iproses 

ipembelajaran 

imenjadi 

isemakin 

imenarik. 

 

3.1.2 Usulan iPemecahan iMasalah i 

Berdasarkan i ihasil i iidentifikasi i imasalah idi iatas i imaka i 

idibutuhkan i isebuah i iwebsite ionline ipada iPT iIndo iFira iGlobal 
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iuntuk imemaksimalkan ipenjualan ibuku idan ikursus. iOleh ikarena, 

ipenulis imengimplementasikan iperancanagan isistem iinformasi 

ipenjualan ibuku idan itry iout iberbasis iwebsite. iSetiap ipembelian ibuku 

imaka ipelanggan iotomatis iakan imendapatkan iakses itry iout ipremium 

igratis. iDengan iadanya ifitur iakses itry iout ipremium igratis ikhusus 

ibagi iyang imembeli ibuku imelalui iwebsite, idiharapkan idapat 

imeningkatkan iprofit ipenjualan ipada iPT iIndo iFira iGlobal iserta idapat 

imembantu imasyarakat idalam imeningkatkan ikompetensi idan ikeilmuan 

isesuai idengan ibidangnya imasing-masing. 

3.1.3 Metode iPenelitian i 

Dalam iproses ipengumpulan idata, ipembuatan itugas iakhir 

iberjudul iPerancangan iSistem iInformasi iPenjualan iBuku idan iTry iOut 

iOnline i(Studi iKasus idi iPT iIndo iFira iGlobal), imenggunakan 

ibeberapa icara iyaitu: 

1. Wawancara/Interview 

Wawancara iini idigunakan iuntuk imengetahui ipermasalahan iyang 

iterjadi ipada iPT iIndo iFira iGlobal iberkaitan idengan ipenjualan 

ibuku idan itry iout ionline. iPermasalahan iyang iterjadi ikemudian 

idijadikan iacuan idalam imemenuhi ikebutuhan isistem. iWawancara 

idilakukan ikepada ipara ipimpinan idan ikaryawan iPT iIndofira 

iGlobal. i 

2. Pengamaatan/Observasi i 

Langkah iini idilakukan iuntuk imelihat ikondisi ipenjualan ibuku idan 
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itry iout ipada iPT iIndo iFira iGlobal. iTujuan iobservasi iyakni 

iuntuk imengetahui iseberapa ibesar irespon iyang idiberikan ioleh 

ipembeli idalam imelaksanakan itransaksi ipembelian ibuku idan itry 

iout ionline ipada iPT iIndo iFira iGlobal. 

3. Angket i 

Pemberian iangket ikepada ipembeli iuntuk imengetahui ikendala 

iyang isering idialami ioleh ipembeli idalam imelaksanakan itransaksi 

ipebelian ibuku idan itry iout iPT iIndo iFira iGlobal. iSelain iitu, 

iangket iini iditujukan ikepada ipimpinan idan ikaryawan iPT iIndo 

iFira iGlobal iuntuk imengetahui ihasil iuji itesting idari iaplikasi 

iyang idibuat ioleh ipenulis. i 

4. Studi iLiteratur i 

Langkah iini idilakukan iuntuk imemperoleh iinformasi ipengetahuan 

itentang ipenjualan ibuku idan itry iout ionline isebagai idasar idalam 

iperancangan isistem iinformasi imenggunakan iPHP idan iMySQL 

ipada iPT iIndo iFira iGlobal iberbasis iwebsite. 

3.2 Perancangan i 

3.2.1 Perancangan iSistem i 

Berdasarkan i ianalisa i ipenulis i itentang i isistem i iyang i isedang i 

iberjalan i ipada iPT iIndo iFira iGlobal idengan ibeberapa ikelemahannya, 

imaka ipenulis iingin imencoba imenawarkan isebuah isistem ipengelolaan 

idata ipemesanaan iproduk ipenjualan ibuku i(gratis itry iout ionline) idan 

itry iout ionline idengan ifitur iterpisah iselain ipembelian ibuku, itujuan 
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iyang idiharapkan iadalah idapat imeningkatkan ikuantitas ipenjualan 

ibuku idan ikursus ionline isedangkan ikonsumen idapat idengan imudah 

imengakses ipada imusim ipandemi icovid i19. i 

Adapun ikonsep idari iperancangan isistem i iinformasi ipenjualan 

ibuku idan itry iout ionline iyang idiusulkan ioleh ipenulis iadalah i: i 

a. Database ipemesanan iproduk idicatat idalam ibeberapa itabel, idimana 

imasing-masing itabel imemiliki irelasi isatu idengan iyang ilainnya, 

isehingga ivaliditas idata itetap iterjaga. iPerancangan idatabase 

idilakukan idengan iprogram iMySql. i 

b. Proses ientri idan ipelaporan idata ipemesanan iproduk iberbasis iweb 

ibased idengan itujuan imempermudah ipimpinan idalam imemeriksa 

ilaporan itransaksi ipenjualan. i 

c. Penjualan iproduk iberbasis iwebsite idengan ijaringan ionline, 

isehingga ipemesanan idapat idilakukan isetiap isaat idan idari imana 

isaja ioleh ikonsumen iyang iberminat imembeli iproduk iPT iIndo iFira 

iGlobal. 

3.2.2 Perancangan iAplikasi 

3.2.2.1 Context iDiagram i 

Use icase idiagram iyang idigunakan ioleh iPT iIndo iFira 

iGlobal itentang iproses ipemesanan idan ipembelian iproduk ibuku 

isampai iuser imendapatkan igratis iakses ikursus ionline iseperti 

iberikut iini: i i 
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Gambar i3. i1 iContext iDiagram 

 

Setiap ipembelian ibuku imelalui iwebsite, imaka iyang ibersangkutan 

iakan imendapatkan iakses itry iout ipremium ilengkap iterkait 

idengan ijudul ibuku iyang idibeli. iAkses itry iout ipremium 

idiberikan isetelah itransaksi ipembelian ibuku iberhasil idiproses 

ioleh iadmin. 

3.2.2.2 Data iFlow iDiagram 

Desain iData iFlow iDiagram iyang idirancang ipada iaplikasi 

ipenjualan ibuku idan itry iout ionline ipada iPT iIndo iFira iGlobal. 

iSpesifikasi iData iFlow iDiagram iyang idigunakan iberdasarkan 

ispesifikasi ibasis idata iyang idimiliki ioleh iwebsite iPT iIndo iFira 

iGlobal iadalah isebagai iberikut: 
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Gambar i3. i2 iData iFlow iDiagram iLevel i0 

 

  Dari igambar itersebut ipenulis idapat imenjelaskan ibahwa 

iada i2 isebagai ipelaku. i2 ipelaku itersebut iyaitu iuser idan. iUser 

idapat imelakukan ilogin, iregister, imembeli iproduk, iserta 

imembuka imenu iaffiliasi. iSedangkan iadmin idapat imelakukan 

imanajemen idata iuser, imembuka imenu iproduk, imembuka imenu 

iaffiliasi, imembuka imenu irekap ipembayaran, idan ikonfirmasi 

ipemesanan ibuku iatau itryout. 
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Gambar i3. i3 iData iFlow iDiagram iLevel i1 
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Gambar i3. i4 iData iFlow iDiagram iLevel i2 

 

3.2.2.3 Entity iRelationship iDiagram i(ERD) 

Untuk ipengembangan iaplikasi ipemodelan idatabase iyang 

idigunakan iadalah iEnity iRelationship iDiagram. iEntity 

iRelationship iDiagram imerupakan idiagram iyang idigunakan iuntuk 

imerancang idatabase idan imemperlihatkan irelasi iantar ientitas iatau 
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iobjek idengan iatributnya. iTujuan iEntity iRelationship iDiagram iini 

iadalah iuntuk imemberikan igambaran iumum itentang isistem iyang 

idikembangkan isehingga imempermudah iperancangan idatabase. i 

Entity iRelationship iDiagram iyang idigunakan idalam 

iaplikasi iPT. iIndoFira iGlobal idapat idilihat ipada igambar idibawah 

iini: 
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Gambar i3.5 iEntity iRelationship iDiagram 
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3.2.3 Perancangan iDatabase 

Pembuatan ibasis idata imerupakan isalah isatu itahapan iuntuk 

imenggambarkan istruktur idan ibagian i– ibagian ibasis idari isuatu ibasis 

idata. iPembuatan ibasis idata imenggunakan iPhpMyAdmin. iBerikut iini 

imerupakan itabel i- itabel idalam ibasis idata iyang idiperlukan idalam 

iperancangan isistem: 

IndoFira_Vanilla 

No Nama i Jenis Ukuran Keterangan 

i 

1 tb_affiliasi INODB 16 iKiB  

2 tb_affiliasi_banner INODB 16 iKiB  

3 tb_affiliasi_text   INODB 16 iKiB  

4 tb_affiliasi_video INODB 16 iKiB  

5 tb_barang INODB 16 iKiB  

6 tb_barang_detail INODB 16 iKiB  

7 tb_blog_affiliasi INODB 16 iKiB  

8 tb_faq INODB 16 iKiB  

9 tb_info_kat INODB 16 iKiB  

10 tb_info_kat_2 INODB 16 iKiB  

11 tb_info_kat_sub INODB 16 iKiB  

12 tb_kursus INODB 16 iKiB  
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13 tb_materi INODB 16 iKiB  

14 tb_notifikasi MyISAM 1 iKiB  

15 tb_notifikasi_parent MyISAM 1 iKiB  

16 tb_notifikasi_penjualan MyISAM 1 iKiB  

17 tb_order INODB 16 iKiB  

18 tb_order_detail INODB 16 iKiB  

19 tb_order_detail_k INODB 16 iKiB  

20 tb_order_k INODB 16 iKiB  

21 tb_promo INODB 16 iKiB  

22 tb_quiz INODB 16 iKiB  

23 tb_quiz_jawab INODB 16 iKiB  

24 tb_quiz_score INODB 16 iKiB  

25 tb_soal INODB 16 iKiB  

26 tb_sub_materi INODB 16 iKiB  

27 tb_user INODB 16 iKiB  

Jumlah 387 iKB 

  

  Ada i27 itabel iyang idigunakan iuntuk imembangun iaplikasi 

ipenjualan ibuku idan itryout isecara ionline. iBerikut iisi isetiap itabel 

iyang idigunakan: 

1. itb_affiliasi 

No Nama i Jenis Panjang Keterangan i 
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1 id Int 11 AUTO_INCREMENT 

2 id_produk Int 11  

3 id_user Int 11  

4 code Varchar 50  

5 tipe_aff Varchar 50  

 

2. itb_affiliasi_banner 

No Nama i Jenis Panjang Keterangan i 

1 id Int 11 AUTO_INCREMENT 

2 Banner Varchar i 500  

3 tipe Enum i (buku, 

itryout) 

 

4 id_produk Int 11  

 

3. itb_affiliasi_text 

No Nama i Jenis Panjang Keterangan i 

1 id Int 11 AUTO_INCREMENT 

2 text Varchar 5000  

 

4. i itb_affiliasi_video 

No Nama i Jenis Panjang Keterangan i 
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1 id Int 11 AUTO_INCREMENT 

2 link Varchar i 500  

3 deskripsi Varchar 1000  

4 thumbnail Varchar 500  

 

5. itb_barang 

No Nama i Jenis Panjang Keterangan i 

1 id Int 11 AUTO_INCREMENT 

2 judul Varchar i 50  

3 deskripsi Varchar i 2000  

4 harga Int 11  

5 gambar Varchar 255  

6 stok Int 11  

7 kategori Varchar 100  

8 ukuran Varchar 500  

9 halaman Varchar 500  

10 Penerbit Varchar 500  

11 isbn Varchar 500  

12 gambar2 Varchar 500  

13 gambar3 Varchar 500  

14 gambar4 Varchar 500  

15 tipe_komisi Enum (rupiah,  
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ipersen) 

16 komisi Int 11  

17 slug Varchar 100  

 

6. i itb_barang_detail 

No Nama i Jenis Panjang Keterangan i 

1 id Int 11 AUTO_INCREMENT 

2 id_barang Int 11  

3 Id_kursus Int 11  

 

7. itb_blog_affiliasi 

No Nama i Jenis Panjang Keterangan i 

1 id Int 11 AUTO_INCREMENT 

2 kategori Varchar i 100  

3 judul Varchar 120  

4 deskripsi Mediumtext   

5 tanggal Date   

6 gambar Varchar 1000  

7 category1 Varchar 100  

8 category2 Varchar 100  

9 category3 Varchar 100  
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10 category4 Varchar 100  

11 slug Varchar 500  

12 tipe Varchar 10  

 

8. i itb_faq 

No Nama i Jenis Panjang Keterangan i 

1 id Int 11 AUTO_INCREMENT 

2 pertanyaan Varchar 1000  

3 jawaban Varchar 1000  

4 membantu Int 11  

5 tidak Int 11  

 

9. i itb_info_kat 

No Nama i Jenis Panjang Keterangan i 

1 id Int 11 AUTO_INCREMENT 

2 kategori Varchar 50  

 

10. i itb_info_kat_2 

No Nama i Jenis Panjang Keterangan i 

1 id Int 11 AUTO_INCREMENT 

2 kategori_pencarian Varchar 500  



56 
 

 

11. i itb_info_kat_sub 

No Nama i Jenis Panjang Keterangan i 

1 id Int 11 AUTO_INCREMENT 

2 sub Varchar 50  

3 Id_kat Int 11  

 

12. i itb_kursus 

No Nama i Jenis Panjang Keterangan i 

1 id Int 11 AUTO_INCREMENT 

2 judul Int 11  

3 deskripsi Int 11  

4 kategori Int 20  

5 harga Int 11  

6 gambar Varchar 255  

7 tipe_komisi Enum (rupiah, 

ipersen) 

 

8 komisi Int 11  

9 slug_k Varchar 100  

10 template Enum (umptkin, 

ilearnplus) 
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11 grup Varchar 300  

12 desc_grup Varchar 100  

 

 

13. i itb_materi 

No Nama i Jenis Panjang Keterangan i 

1 id Int 11 AUTO_INCREMENT 

2 nama_materi Varchar 50  

3 id_kursus Int 11  

 

14. i itb_notifikasi 

No Nama i Jenis Panjang Keterangan i 

1 id Int 11 AUTO_INCREMENT 

2 proses Varchar 50  

3 tipe Enum (wa, 

iemail) 

 

4 judul Varchar 500  

5 content Varchar 15000  

 

15. i itb_notifikasi_parent 
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No Nama i Jenis Panjang Keterangan i 

1 id Int 11 AUTO_INCREMENT 

2 nama_email_pengirim Varchar 500  

3 logo Varchar 500  

4 head Varchar 500  

5 image Varchar 500  

6 footer Varchar 500  

7 copyright Varchar 500  

8 woowa Varchar 500  

 

16. i itb_notifikasi_penjualan 

No Nama i Jenis Panjang Keterangan i 

1 id Int 11 AUTO_INCREMENT 

2 user Enum (pembeli, 

iaffiliator) 

 

3 produk Enum (buku, 

ikursus) 

 

4 proses Enum (menunggu, 

ikonfirmasi, 

iproses, 

ikirim, 

iselesai, 
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ibatal, 

irefund) 

5 tipe Enum (email, iwa)  

6 message Varchar 500  

7 subj Varchar 200  

 

17. i itb_order 

N

o 

Nama i Jenis Panjang Keterangan i 

1 ord_id Int 11 AUTO_INCREMEN

T 

2 ord_user_id Int 11  

3 ord_invoice Varchar 20  

4 ord_pembeli Varchar 255  

5 ord_alamat Varchar 100  

6 ord_email Varchar 50  

7 ord_no_telp Varchar 15  

8 ord_total_qty Int 6  

9 ord_total_harga Decimal (10, i0)  

10 ord_pembayaran Varchar 50  

11 ord_pengiriman Varchar 80  

12 ord_status Enum (menunggu  
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ipembayaran

, 

ipembayaran 

idikonfirmas

i, ipesanan 

idiproses, 

iproses 

ipengiriman, 

iselesai, 

ibatal, 

irefund) 

13 ord_tanggal_dibu

at 

Timestam

p 

  

14 ord_tanggal_habi

s 

Timestam

p 

  

15 biaya_transaksi Float   

16 ord_rekening Varchar 50  

17 ord_no_rekening Varchar 50  

18 ord_tgl_bayar Datetime   

19 id_promo Int 11  

20 rekap Varchar 50  

21 sheet Int 11  

22 bukti Text   
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19. i itb_order_detail_k 

No Nama i Jenis Panjang Keterangan i 

1 odt_id_k Int 11 AUTO_INCREMENT 

2 odt_ord_id_k Int 11  

3 odt_id_kursus Int 11  

4 ord_aff Int 11  

5 ord_bayar Varchar 13  

6 ord_bukti Varchar 255  

 

20. i itb_order_k 

No Nama i Jenis Panjang Keterangan i 

1 ord_id_k Int 11 AUTO_INCREMENT 

2 ord_user_id Int 11  

3 ord_invoice_k Varchar 20  

6 ord_email Varchar 50  

7 ord_no_telp Varchar 15  

9 ord_total_harga Decimal (10, i0)  

10 ord_pembayaran Varchar 50  

12 ord_status Enum (menunggu 

ipembayaran, 
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ipembayaran 

idikonfirmasi, 

ipesanan 

idiproses, 

iproses 

ipengiriman, 

iselesai, 

ibatal, 

irefund) 

13 ord_tanggal_dibuat Timestamp   

14 ord_tanggal_habis Timestamp   

15 biaya_transaksi Float   

16 ord_rekening Varchar 50  

17 ord_no_rekening Varchar 50  

18 ord_tanggal_bayar Datetime   

19 id_promo Int 11  

 

21. i itb_promo 

No Nama i Jenis Panjang Keterangan i 

1 id_promo Int 11 AUTO_INCREMENT 

2 nama_promo Varchar 50  

3 potongan Int 20  
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4 tanggal date   

 

22. i itb_quiz 

No Nama i Jenis Panjang Keterangan i 

1 id Int 11 AUTO_INCREMENT 

2 nama_quiz Varchar 100  

3 deskripsi Varchar 255  

4 durasi Int 11  

5 status Tinyint 1  

6 gambar Varchar 255  

 

 

23. i itb_quiz_jawab 

No Nama i Jenis Panjang Keterangan i 

1 id Int 11 AUTO_INCREMENT 

2 id_soal Int 11  

3 jawaban_user Varchar 255  

4 is_benar Tinyint 1  

5 id_score Int 11  

 

24. i itb_quiz_score 
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No Nama i Jenis Panjang Keterangan i 

1 id Int 11 AUTO_INCREMENT 

2 id_user Int 11  

3 id_quiz Int 11  

4 score float   

5 trial Int 11  

 

25. i itb_soal 

No Nama i Jenis Panjang Keterangan i 

1 id_soal Int 11 AUTO_INCREMENT 

2 pertanyaan Varchar 5000  

3 jawaban1 Varchar 500  

4 jawaban2 Varchar 500  

5 jawaban3 Varchar 500  

6 jawaban4 Varchar 500  

7 jawaban5 Varchar 500  

8 benar Varchar 500  

9 alasan Varchar 5000  

10 nilai_benar Int 11  

11 nilai_salah Int 11  

12 id_quiz Int 11  
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26. i itb_sub_materi 

No Nama i Jenis Panjang Keterangan i 

1 id Int 11 AUTO_INCREMENT 

2 nama_sub Varchar 500  

3 tipe_sub Varchar 50  

4 link Varchar 1000  

5 id_materi Int 11  

6 type Enum (Full, 

iTrial) 

 

 

27. i itb_user 

No Nama i Jenis Panjang Keterangan i 

1 id Int 11 AUTO_INCREMENT 

2 username Varchar 50  

3 password Varchar 255  

4 nama Varchar 50  

5 email Varchar 100  

6 telp Varchar 15  

7 level Varchar 20  

8 online Varchar 100  

9 last_online Datetime   

10 banned Tinyint 1  
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11 unik Varchar 100  

12 is_verified Tinyint 1  

13 regist_date Datetime   

14 gambar Varchar 400  

 

3.2.4 Perancangan iUser iInterface 

Perancangan isistem iinterface idiperlukan iuntuk imemudahkan 

idalam imelakukan iproses iperancangan itampilan iwebsite. iInterface 

imenyediakan itampilan isebuah ihalaman iwebsite iyang idigunakan 

iuntuk iproses iinput ihingga imenghasilkan ioutput iyang isesuai idengan 

ikebutuhan. 

HOME 

 

User idiarahkan ipada itampilan ilanding ipage iwebsite iIndoFira iGlobal 
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Try iOut i/ iKursus iOnline 

 

User idiarahkan ipada itampilan iTry iOut iWebsite iIndoFira iGlobal 

 

Halaman iDepan iTry iOut 
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Tampilan iList iTry iOut 
 

 
 

Fitur iTry iOut 
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BUKU 

 

Tampilan ihome ibuku iwebsite iIndoFira iGlobal 

 
 

Halaman iDashboard iAdmin 

 

Tampilan idashboard iadmin iIndoFira iGlobal 

 

 
 

LOGIN 
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3.3 Metode idan iRencana iPengembangan iSistem i 

3.3.1 Metode iPengembangan iSistem 

Metode iyang idigunakan idalam ipengeembangan isistem iInformasi 

ipenjualan ibuku idan itry iout ionline imenggunakan imetode iwaterfall. 

iDalam imodel iini, ipengembangan isistem idibagi imenjadi ibeberapa 

itahapan, iyang idapat idijelaskan isebagai iberikut: 

a. iPerencanaan i(Planning) 

Yaitu imeliputi ipengumpulan ikebutuhan ipada itingkat isistem, 

itingkat ibisnis istrategis, idan itingkat iunit ibisnis. iMelakukan istudi 

ikelayakan, ialokasi iwaktu idan iruang ilingkup isistem iinformasi 

iuntuk imemantau ipenjualan ibuku idan itry iout. i 

b. iAnalisis i(Analysis) 

Yaitu ianalisis idan ialur ikerja imanajemen isistem iyang isedang 

idijalankan. iAnalisis idilakukan idengan imengidentifikasi ipersyaratan 

iaplikasi iberdasarkan isistem iyang isedang iberjalan imaupun iharapan 

idari istakeholder. 

c. iPerancangan i(Design) 
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Yaitu itermasuk idesain ialur ikerja imanajemen idan idesain isistem 

iinformasi iyang iakan idiimplementasikan. i 

d. iImplementasi i(Implementation) 

Tahap iini idisebut ijuga itahap ipemrograman iatau iimplementasi 

iperangkat ilunak. iTahap iimplementasi idilakukan idengan 

imengimplementasikan idesain iaplikasi iyang idibuat imenggunakan 

ibahasa ipemrograman isehingga imenjadi iaplikasi iyang idapat 

idieksekusi. iHasil idesain idiwujudkan idalam ibentuk istring iatau 

ibaris ikode iprogram iyang idapat idipahami. 

e. iPengujian i(Testing) 

Sistem ipengujian iyang iakan idigunakan ipada iaplikasi iwebsite iPT. 

iIndo iFira iGlobal imenggunakan ipengujian iBlack iBox. iBlack ibox 

itesting ijuga idikenal isebagai ibehavioral itesting. iMetode iini 

imerupakan ipengujian iterhadap ifungsionalitas iatau ikegunaan 

isebuah iaplikasi. iUniknya, iblack ibox itesting iadalah ipengujian 

iyang idilakukan isepenuhnya idengan ihanya imenilai ikebutuhan idan 

ispesifikasi isoftware. 

Implementasi iblack ibox itesting ipada iwebsite iPT iIndo iFira iGlobal 

idilakukan iuntuk imengecek ifungsi-fungsi idari iwebsite, iapakah 

iwebsite iberjalan ilancer iatau itidak, iLink-link ipada iaplikasi iapakah 

imengarah ipada ihalaman iyang ibenar, iapakah idata ipembelian 

iterkirim ikepada iadmin idan isebagainya. iTes iini itidak imemerlukan 

iakses ikode isehngga isiapa isaja idapat imelakukannya. iSeperti iuser 
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iyang imengikuti iproses imulai imendaftar iakun, imembeli ikursus, 

ihingga idapat imengaksesnya. 

f. iPengoperasian idan iPemeliharaan i(Operation iand iMaintenance) 

Tahap iakhir idalam imodel iwaterfall. iPerangkat ilunak iyang i isudah 

ijadi, idijalankan iserta idilakukan ipemeliharaan. iPemeliharaan 

itermasuk idalam imemperbaiki i ikesalahan iyang itidak iditemukan 

ipada ilangkah isebelumnya. iPerbaikan iimplementasi iunit isistem 

idan ipeningkatan ijasa isistem isebagai ikebutuhan ibaru. 

3.4 Rencana idan iRancangan iPengembangan iSoftware 

Sistem iinformasi ipenjualan ibuku idan itry iout ionline imenggunakan 

ibahasa ipemrograman iPHP idan iMySQL. iOleh ikarena iitu, igudang idata 

ipusat idapat imembuat imekanisme iyang imemfasilitasi ipengelolaan idata 

idengan ibantuan iteknologi ikomputer. iSistem iinformasi ipenjualan iini 

idikembangkan idengan imenggunakan imodel iwaterfall. iWaterfall imemiliki 

ibeberapa itahapan iyaitu iplanning, ianalysis, idesign, icoding, 

iimplementation idan ioperation imaintenance. 

Pada itahapan iplanning iakan idilakukan ipengumpulan ikebutuhan iapa 

isaja iyang idiperlukan ioleh isistem, imemperkirakan iberapa ibesar ibiaya 

iyang iakan idibutuhkan iuntuk ipengembangan iini, imenjadwalkan ikapan 

iawal imulai idan iselesai ipengembangan idilakukan. iTahapan ianalysis iakan 

idilakuan ipengumpulan ipersyaratan iinisiasi iyaitu ipengembangan iseperti 

iapa iyang ipelanggan iinginkan iuntuk imenggantikan isistem ipengelolaan 

iyang isebelumnya idengan imanual. iTahapan idesign iakan idilakukan 

ianalisa ipengembangan iyang iakan idilakukan idan ibagaimana ialurnya, 
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iserta imembuat idesain iseperti iapa ipengembangan iitu iakan idibuat. 

iTahapan icoding idimulai iuntuk imenjalankan iproyek, iyang idijalankan 

idengan iserangkaian ikode iprogram iyang idapat idipahami ikomputer. iPada 

itahap iimplementation iakan idilakukan ieksperimen iuntuk 

imengimplementasikan isistem iyang itelah idibangun iagar idapat idigunakan 

ioleh ipengguna. iTahap ioperation imaintenance iadalah ikegiatan 

imendukung ipengoperasian isistem iinformasi iwebsite idan imemutakhirkan 

isistem iinformasi. 

 

 

  


