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5.1 Kesimpulan

Dari pengembangan yang telah dilakukan, dapat ditarik kesimpulan dan
jawaban terhadap rumusan masalah sebelumnya yaitu sistem administrasi retur
penjualan berbasis web dengan fitur manajemen retur, klien rating dan notifikasi
dapat mengatasi permasalahan pengelolaan retur barang dari klien pada toko
online Eclypze Media. Hasil dari pengujian yang dilakukan oleh penulis
menggunakan metode black box menunjukkan bahwa fitur-fitur yang

dikembangkan berfungsi sesuai dengan hasil yang diharapkan.

5.2 Saran

Meskipun pengembangan Sistem Administrasi Retur Penjualan Berbasis
Web ini telah dilakukan, masih terdapat kekurangan yang tidak disengaja maupun
karena keterbatasan yang ada. Oleh karena itu, pengembangan ini perlu dikaji
ulang agar kedepannya dapat memiliki fitur yang lebih baik. Adapun saran kepada

penulis selanjutnya yaitu :

1. Menambahkan opsi notifikasi selain whatsapp.

2. Pengembangan dengan perangkat keras barcode scanner untuk

memudahkan gudang dalam input data.
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