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BAB Il1
ANALISIS DAN PERANCANGAN

3.1 Analisis

3.1.1 Identifikasi Masalah

Digital Talent Hub (DTH) adalah platform atau sistem digital yang dirancang untuk
menghubungkan pencari kerja dengan peluang pekerjaan. Tujuan DTH adalah untuk
meningkatkan transparansi dalam rekrutmen dengan menyediakan informasi yang jelas dan
terperinci tentang peluang pekerjaan. Selain itu, platform ini berfokus pada personalisasi
pencarian pekerjaan, memungkinkan pencari kerja menyesuaikan pencarian mereka sesuai
dengan minat, keahlian, dan tujuan profesional mereka. Akan tetapi terdapat beberapa
permasalahan yang sedang dihadapi. Untuk mempermudah analisis data, berikut merupakan

tabel sebab akibat yang telah dibuat

Table 2 Identifikasi Masalah

Permasalahan

Solusi

Manfaat

Pencari kerja konvensional,
yang melibatkan pencarian
melalui media cetak seperti
koran, majalah, tabloid, dan
poster, dianggap tidak
efektif dan tidak sesuai

dengan kemajuan era digital.

Membuat situs web Digital
Talent Hub (DTH), yang
berfungsi sebagai platform
marketplace lowongan
pekerjaan, yang
memungkinkan perusahaan
untuk mengumumkan
lowongan pekerjaan dan

memungkinkan pelamar

mengaksesnya dengan cepat.

Perusahaan dapat mencapai
audiens yang lebih luas
secara efektif, dan pelamar
dapat menghemat waktu dan
tenaga dalam mencari

pekerjaan.

Ketidaksesuaian pekerjaan,
kualifikasi yang sangat
tinggi, spesifikasi pekerjaan
yang tidak sesuai, dan
kekurangan fitur di beberapa
marketplace lowongan

Untuk mengurangi
kemungkinan
ketidakcocokan, Digital
Talent Hub menawarkan
fitur seperti pencarian

terarah, rekomendasi

Dengan mengatur pencarian
mereka dengan lebih baik,
pelamar memiliki peluang
yang lebih besar untuk
menemukan pekerjaan yang

sesuai dengan minat,
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pekerjaan adalah kendala
yang disebutkan responden

survey.

pekerjaan yang lebih sesuai,
dan informasi pekerjaan

yang lebih rinci.

kualifikasi, dan tujuan

profesional mereka.

Adanya sistem konvensional
yang menghalangi pelamar
untuk menyesuaikan
pekerjaan mereka

berdasarkan minat, keahlian,

Digital Talent Hub
memudahkan proses
pencarian pekerjaan
berdasarkan minat, keahlian,

dan pengalaman kandidat.

Digital Talent Hub
memudahkan proses
pencarian pekerjaan
berdasarkan minat, keahlian,

dan pengalaman kandidat.

dan pengalaman pribadi

mereka.

3.1.2

Digital Talent Hub (DTH) menawarkan solusi inovatif untuk mengatasi berbagai

Pemecahan Masalah

masalah yang terkait dengan pencarian pekerjaan. DTH menawarkan platform online yang
efektif yang memungkinkan perusahaan mengiklankan pekerjaan dan memudahkan pelamar.
Tabel 2 diatas menunjukkan perubahan atau perbaikan yang dilakukan. Dengan menyediakan
solusi yang dapat disesuaikan, platform ini memungkinkan pelamar menyesuaikan pekerjaan
mereka berdasarkan minat, keahlian, dan pengalaman mereka. Dengan mengembangkan dan
memperbarui fitur-fitur ini, DTH bertujuan untuk menciptakan lingkungan pencarian pekerjaan

yang lebih adil, efektif, dan sesuai dengan kebutuhan pelamar dan perusahaan mereka

3.13 Kuesioner dan Observasi

Pada saat membuat situs website dengan fungsi yang diperlukan untuk suatu aplikasi,
dilakukan pengumpulan data dengan menggunakan kuesioner dan observasi untuk mengetahui
fungsionalitas yang diperlukan pada aplikasi. Cara ini dilakukan untuk memperoleh informasi

akurat dan relevan langsung dari pengguna aplikasi atau user.

3.1.3.1 Tujuan Kuesioner dan Observasi

Kuesioner dan observasi bertujuan untuk :

¢ Identifikasi kebutuhan dan preferensi pengguna / user.
e Memahami masalah yang dihadapi oleh user dalam konteks terkait dengan
aplikasi.

¢ Mengumpulkan feedback langsung dari user tentang fitur yang diinginkan.
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3.1.3.2 Desain Kuesioner

Kuesioner dirancang untuk mencangkup pertanyaan spesifik dan relevan. Pertanyaan

disusun ke dalam kategori, contoh:

e Demografi ‘Pertanyaan tentang jenis kelamin, usia, dan
pendidikan terakhir responden untuk memahamin latar belakang responden.

e Penggunaan Teknologi :Pertanyaan untuk mengetahui preferensi dan
kesan responden mengenai berbagai situs rekrutmen yang mereka gunakan, dan
dapat membantu untuk mengidentifikasi fitur yang disukai dan tidak disukai
pengguna pada platform serupa.

e Kebutuhan dan Preferensi :Pertanyaan tentang fitur yang diinginkan,

masalah umum, dan saran untuk meningkatkan aplikasi.
3.1.33 Pelaksanaan Kuesioner

e Responden :Pelaksanaan kuesioner didistribusikan kepada target aplikasi
yaitu mahasiswa, siswa dan pencari kerja.

e Distribusi :Kuesioner disebarkan melalui media sosal dan platform survei
online untuk menjangkau lebih banyak responden.

e Jumlah Responden:Merekrut minimal 80 responden untuk memastikan data yang

dikumpulkan representative.
3.1.3.4  Desain Observasi

Observasi dilakukan untuk mengamati website lowongan kerja dan memahami
beberaoa fitur, tampilan yang nantinya akan digunakan untuk membuat kuesioner.
Aspek yang diamati adalah :

e Fitur utama :Mengidentifikasi  fitur-fitur yang disediakan oleh

website, seperti pencarian pekerjaan, filter kondisi, pemberitahuan kerja, dll.

e Tampilan antarmuka :Mengamati navigasi pada sistem, dan visual dari
website.
e Prodan Kontra ‘Mencatat kelebihan dan kekurangan dari masing —

masing website yang akan digunakan untuk kuesioner, termasuk kemudahan

penggunaan,, tampilan.
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3.1.35 Pelaksanaan Observasi

e Lokasi :Observasi dilakukan di tempat kerja yaitu kantor Inbis STIKI Malang
e Durasi :Untuk observasi berlangsung selama 1 — 2 jam untuk mendapatkan

data yang komprehensif
3.1.3.1 Kesimpulan Kuesioner dan Observasi

Kuesioner dan hasil observasi akan memberikan wawasan mengenai kebutuhan

pengguna. Temuan utama meliputi :

e Kebutuhan fitur :Identifikasi fitur yang paling dibutuhkan pengguna.
e Masalah utama :Memahami masalah utama yang dihadapi pengguna.
e Preferensi pengguna :Preferensi  pengguna mengenai antarmuka dan

pengalaman yang diinginkan.
e Rekomendasi desain :Rekomendasi fitur dan tampilan yang dapat diterapkan
dalam pembuatan website berdasarkan kelebihan dan kekurangan yang berasal dari

hasil kuesioner.
3.2  Perancangan

Pada saat proses pembuatan sistem, dilakukan perancangan untuk sistem pencarian
lowongan pekerjaan. Dalam melakukan perancangan, digunakan metode UML dan juga

tampilan mockup sebagai visualisasi dari rancangan sistem tersebut.
321 Metode Iterative

Metodelogi iterative adalah pendekatan pengembangan yang berfokus pada
pengulangan siklus pengembangan, yang memungkinkan perbaikin dan penyesuaian

berkelanjutan berdasarkan umpan balik yang diterima pada setiap iterasi.

e Alaasan Penggunaan Metode Iterative
> Fleksibel dan Adaptabilitas :Teknik ini memungkinkan pengembangan untuk
menyesuaikan fungsionalitas perangkat lunak berdasarkan umpan balik dari
pengguna.
» Pengurangan Risiko :Mengidentifikasi dan menyelesaikan masalah
pada siklus pengembangan agar meminimalkan risiko kegagalan project.

e Tahapan Metode Iterative
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» Perencanaan :Menentukan tujuan dan ruang lingkup iterasi
selanjutnya, termasuk spesifikasi fungsionalitas yang akan dikembangkan.

» Analisis dan Desain :Menganalisis dan solusi desain yang diterapkan dalam

iterasi.
> Implementasi :Pengembangan fitur yang direncanakan.
» Pengujian :Fitur pengujian dikembangkan untuk memastikan fitur

tersebut berfungsi dengan baik.
e Keuntungan dan Tantangan Metode Iterative
Dari segi keuntungan :
» Dapat beradaptasi dengan perubahan
» Mengidentifikasi masalah secara sering, sehingga memungkinkan
penyelesaian lebih cepat.
» Meningkatkan kualitas produk melalui pengujian dan evaluasi berulang

Dari segi tantangan :

» Manajemen dan koordinasi yang tepat diperlukan untuk menghindari

kebingungan antar iterasi.
3.2.2 Unified Modelling Language
1. Activity Diagram Login Talent

Activity Diagram Login pada gambar 5 menjelaskan bahwa talent dapat login kedalam
website dimana data yang dimasukkan pada form login berupa username serta password

akan dicek apakah sesuai atau tidak sesuai sehingga dapat melanjutkan kedalam website.



Talent

|

Sistem

Menampilkan

Menjalankan
aplikasi

halaman utama

Memilih menu login

Menampilkan

talent

| halaman login talent |

N—

h J
N

Mengisi username |

Menampilkan

notifikasi gagal login

—_—

dan password |
N~

»/alidasi Logi

3

Motifikasi berhasil
login

Gambar 3 Activity Diagram Login User atau Talent

2. Activity Diagram Register Talent
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Activity Diagram Register pada gambar 6 menjelasakan bahwa talent sebelum

melakukan login harus ke halaman registrasi untuk mendaftar. Di sana, user akan diminta

untuk mengisi formulir dengan informasi seperti nama talent, email, username, dan kata

sandi, yang akan divalidasi untuk memastikan bahwa kata sandi itu unik dan kuat. Setelah

informasi divalidasi, data akan disimpan dengan aman kedalam database sistem.
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Talent Sistem
Menjalankan .| Menampilkan
aplikasi "1 halaman utama

.y
B Menampilkan
I‘ﬂemlllh menu =| halaman register
register talent | talent

3
Menampilkan
notifikasi gagal
register
R —

h J

T -

Mengisi form nama
talent, email,
username,password |
e  /

Validasi
Register

7

Motifikasi berhasil
register

Gambar 4 Activity Diagram Register Talent

3. Activity Diagram Profile Talent

Activity Diagram Profile User atau Talent pada gambar 7 menunjukkan langkah-
langkah yang diperlukan. Talent memulai dengan mengakses profil melalui menu navigasi
dan memilih opsi "Lihat Profile". Selanjutnya, mereka akan diarahkan ke halaman atau
formulir update di mana mereka dapat mengubah nama, no hp, atau informasi kontak
lainnya, dan juga dapat melakukan upload file yang berupa cv, pengalaman, dan sertifikat.
Setelah semua perubahan dilakukan, user kemudian menyimpan perubahan tersebut yang

akan membuat profil mereka diperbarui dalam sistem.
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Talent Sistem

Masuk ke halaman Menampilkan

utama user “| halaman utama user

Masuk ke profile user
untuk melakukan edit [«
profile

§

Menampilkan data

»| profile yang ingin di
edit

Dapat mengubah data
profile dan mengunggah
file Cv,Sertifikat,
Pengalaman

F 3

False

h 4

Menyimpan data

profile dan file

Validasi

True

Data yang diubah

tersimpan dalam
database

Gambar 5 Activity Diagram Profile Talent

4. Activity Diagram Apply Job Talent
Activity Diagram Apply Job pada gambar 8 menjelaskan tentang proses yang digunakan
oleh talent atau user untuk memilih pekerjaan pada dashboard talent, setelah talent
memilih pekerjaan, detail pekerjaan tersebut ditampilkan. Saat talent atau user menekan
tombol apply untuk mendaftar, sistem melakukan validasi. Jika validasi berhasil (true),
user akan terdaftar pada lowongan tersebut. Jika validasi gagal (false), sistem akan

kembali ke halaman pemilihan lowongan yang tersedia.
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Talent Sistem

Memilih lowongan )
yang tersedia pada = Menampilkan

list project lowongan yang dipilih

¥

femilih tombal Apply
untuk mendaftar
lowongan yang

terzedia

o Falze

Vafidasi untuk
menerima

Y

True

Lowongan telah

terdaftar

Gambar 6 Activity Diagram Apply Job Talent

5. Activity Diagram Register Perusahaan
Activity Diagram Register pada gambar 9 menjelasakan bahwa company sebelum
melakukan login harus ke halaman registrasi untuk mendaftar. Di sana, company akan
diminta untuk mengisi formulir dengan informasi seperti nama company, email dan
kata sandi, yang akan divalidasi untuk memastikan bahwa kata sandi itu unik dan

kuat. Setelah informasi divalidasi, data akan disimpan dengan aman kedalam database
system
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Company Sistem
Menjalankan .| Menampilkan
aplikasi "] halaman utama
- Menampilkan
M.em'“h menu =| halaman register
register company | company
MMenampilkan
notifikasi gagal
register
h 4
Mengisi fi
engisi form nama -
company, email, | > ::“?::Z'r
usemame,password gis
N~  /
Notifikasi berhasil
register
/—.‘-"\
@

Gambar 7 Activity diagram register company
6. Activity Diagram Pembuatan Login Perusahaan
Activity Diagram Login pada gambar 10 menjelaskan bahwa company dapat login
kedalam website dimana data yang dimasukkan pada form login berupa username serta

password akan dicek apakah sesuai atau tidak sesuai sehingga dapat melanjutkan
kedalam website.



Company Sistemn
Menjalankan Menampilkan
aplikasi halaman utama
o
- Menampilkan
|hoﬂ?;ﬂg2|;neannu- > halaman login *
g pany Company
P
Menampilkan

notifikasi gagal login

| —_

h 4
0

Mengisi username »{/alidasi Logi
dan password |

R

3

Motifikasi berhasil
login

Gambar 8 Activity diagram login perusahaan
7. Activity Diagram Profil Perusahaan
Activity Diagram Profile Company atau Perusahaan pada gambar 11 menunjukkan
langkah-langkah yang diperlukan. Perusahaan memulai dengan mengakses profil
melalui menu navigasi dan memilih opsi "Lihat Profile". Selanjutnya, mereka akan
diarahkan ke halaman atau formulir update di mana mereka dapat mengubah nama,
no hp, atau informasi kontak lainnya,. Setelah semua perubahan dilakukan,

user kemudian menyimpan perubahan tersebut yang akan membuat profil mereka
diperbarui dalam sistem.

23
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Compamny Sistem

. .
Masuk ke halaman Menampilkan
»  halaman utama
utama company
company
Masuk ke profile
companyuniuk L
melakukan edit profile

Menampilkan data
» profile yang ingin d
edit

Capat mengubah data
profile

raise

v

Menyimpan data -

profile dan file

alidasi

True

Diata yang divbah

tersimpan dalam
database

Gambar 9 Activity diagram profile company
8. Activity Diagram Pembuatan Lowongan Pekerjaan
Activity Diagram pada gambar 12 menunjukkan aktivitas diagram yang memungkinkan

perusahaan atau company untuk membuat lowongan pekerjaan, memilih pelamar untuk

mendaftar, dan menampilkan daftar kandidat yang diterima.



Company

W

Login sebagai I

Sistem

( Menampilkan

perusahaan J

e = S

'tmlaman perusahaan

v
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perusahaan J

"L profile perusahaan
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I Data lowongan
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databaze
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Gambar 10 Activity Diagram Pembuatan Lowongan Pekerjaan

3.2.3 Perancangan Data
Berikut Gambar 13 menunjukkan gambaran dari rancangan kerangka database yang
akan digunakan pada sistem, sebagai berikut



EB talent

45 id_talent

varchar(23) NOT MULL

AEt nama_talent
Aot email_talent
ABE username

AEE password

varchar(30) NOT NULL
wvarchar(30) NOT MULL
varchar(100) NOT NULL
varchar(100) MNOT MULL

ABE summary_talent text
#BC no_talent varchar(15)
AeE website_talent varchar(50)
ABC ¢y _talent text
AEE exp_talent text
fek certif_talent text
AEC profile_pict_talent text

B talent_skill

14 id_talent_skill

int(11) NOT NULL

aggid_talent  varchar(23) NOT NULL
w il_skill varchar(10) NOT NULL [®

FR detail_project

1%iid_detail_project int(11) NOT NULL

A id_project varchar(25) NOT NULL

. kg id_talent varchar(23) NOT MULL
123 gtatus int(11) NOT NULL
A3 comment text

BB project_skill

14 id_project skill int{11) NOT NULL
fgid_project  varchar{25) NOT MULL

kg id_skill varchar(10) NOT MULL
(]
BB ckill
s id_skill varchar(10) NOT NULL

ABE nama_skill  varchar(50) NOT NULL

Gambar 11 Rancangan Database
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B project

A5 id_project

varchar(25) NOT NULL

HOE nama_project

PG id_company

varchar(255) NOT NULL

fet deskripsi_project  varchar(150) NOT NULL

wvarchar(23) NOT NULL

125 salary bigint(20) NOT NULL
D date_start datetime
@ date_end datetime
L
£2 company
A id_company warchar(25) NOT NMULL

ABE nama_company

AEE email_company

ABE sername_company
REC password

AEE notelp_company

ABE summary_company
et profile_pict_company
et website

fet foto_company

varchar(225) NOT MULL
varchar(30)
varchar(100) NOT MULL
varchar(100) NOT MULL
varchar(13)
varchar(150)

text

varchar(30)

text




3.2.4 Perancangan User Interface
Terdapat beberapa mockup tampilan yang akan dibuat nanti menggunakan figma.

1. Dashboard utama

Work Anywhere
Anytime

Be Part of Our Global Community

GISUA COMPANY

GLOBALIT
SUPPORT

Get An Experience

Wwijaya Gunawan
1/ UX Tokopedi

About Us Digital Tallent Hub

PRECISA DE AJUDA? PRECISA DE AJUDA?

Gambar 12 Desain Dashboard

27
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Berikut gambar diatas adalah rancangan tampilan dashboard yang berisikan informasi

seputar Digital Talent Hub, dan terdapat button login untuk talent/pelamar dan perusahaan.

2. Dashboard Login Talent / Pelamar dan Company / Perusahaan

TalentHub

s} Digital
> ®

Login

=) O

Company Talent

Gambar 13 Login Talent / Pelamar dan Perusahaan / Company

Berikut merupakan tampilan login pada talent / pelamar dan perusahaan / company
yang bertujuan agar pelamar dan perusahaan dapat mengakses sistem.
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3. Login Talent

[ ] ' Digital
® Talent Hub
Login As a Talent

Username

Password

PSR

Forgot Password?

Back

Not register yet ? Create Account

Gambar 14 Tampilan Login Talent / Pelamar

Berikut merupakan tampilan login yang bertujuan agar pelamar dapat mengakses

sistem.
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4. Register Talent atau Pelamar

(] [ ] Digital

® TalentHub

Sign Up Be A Talent

Nama Talent
Email
Username
Password

Verification Password

@

Have a Account Login

Gambar 15 Tampilan Register Pelamar atau Talent

Gambar diatas adalah tampilan halaman register, yang bertujuan agar pelamar atau
talent dapat melakukan pendaftaran awal.
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5. Login Company atau Perusahaan

Digital
.. Talent Hub

Login As a Company

Username

Username

Password

PSR

Forgot Password?

Not register yet ? Create Account

Gambar 16 Tampilan Login Company / Perusahaan

Berikut merupakan tampilan login yang bertujuan agar perusahaan dapat mengakses

sistem.
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6. Register Company atau Perusahaan

(] [ ] Digital

® TalentHub

Sign Up Be A Talent

Nama Talent
Email
Username
Password

Verification Password

@

Have a Account Login

Gambar 17 Tampilan Register Perusahaan atau Company

Gambar diatas adalah tampilan halaman register, yang bertujuan agar perusahaan atau
company dapat melakukan pendaftaran awal.
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7. Company Profil

Gambar 18 Tampilan Company / Perusahaan Profil

Berikut merupakan tampilan halaman profil untuk perusahaan, yang digunakan \ untuk

memberikan informasi tentang perusahaan.
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8. Profil Talent

= -]
Teshersl | o oo I el "Iﬂmullﬂmlﬂ.wl‘
:Q} [ETD TR YT

File

Teaw Rugrstntion Tike

Curriculum Vitae .
O e 7 AIDAMBOUL | MOECSH U S sha
@ o &
OO K OO ) ISEAD 1AM S e
B oo &
Kl Wicha: PG 200 1FOUOM IS o
a BUT I *
Experience Ea
CorreaZ P TAMEA S g
LM KL

&

@ Bk Pkl TOETL cn (Bugs By Romcian Mugesibe] - L0208 gy -.+° ‘

TS K
Fuwr Buecwrl Amsculen
v Abc_123
1 | a - 1 Wk
‘ ! Bocklnd Weballs - Duild Webmite 550’ ‘

e () (Caa)

PT Sukses
Frond Erd - Coomsin Wskmibe webh il ond C55 1000%
il 3

S T

Gambar 19 Tampilan Talent atau Pelamar Profil

Berikut merupakan tampilan halaman profil untuk pelamar, yang digunakan
pelamar untuk melengkapi data diri, cv dan juga beberapa pengalaman lainnya.
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9. Dashboard Talent

FindJob  Applied Job

Abc_123
PR

Abc_123

$20000

PT Sukses

F

$1000

Gambar 20 Tampilan Halaman Talent / Pelamar

Berikut merupakan halaman dashboard pada pelamar / talent yang berisikan lowongan
pekerjaan.
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10. Deskripsi Pekerjaan Talent

findJob  Applied Job

#% vigtal
B@ Tolenthub

BackEnd Website $550

Registration

26 April 2024 - 25 July 2024

Build Website

(Csan ) saa )

Available Applied

Abc_123

e Test

Gambar 21 Tamplian Deskripsi Pekerjaan

Berikut merupakan halaman pada talent atau pelamar jika memilih perusahaan, yang

akan berisikan tentang deskripsi pekerjaan pada perusahaan tersebut.
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11. Company Dashboard

Abc_123

Build Website

Abc_123

Build mobile app with jova

Eternal.co

£rom n $ 20000
PT Sukses

Front End $1000
Desain Website with Htmi and CSS

Gambar 22 Tamplian Dashboard Company / Perusahaan

Berikut merupakan halaman pada perusahaan yang terdapat beberapa tampilan

lowongan pekerjaannya.
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12. Postingan Project Company atau Perusahaan

BackEnd Website

Available

Build Website

( sam ) sz

Gambar 23 Tampilan Postingan Project Perusahaan

Berikut meruapakan halaman pada perusahaan yang berisikan informasi project yang
akan disebarkan, dan juga hal — hal yang berhubungan dengan project tersebut.
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13. Post A Project pada bagian company

List Project

Build your team with qualified talents

Name a Project

Descripble More

start Date
mm/dd/yyyy

End Date

mmdd/yyyy

skill Needed for The Project

Gambar 24 Tampilan post a project company

Pada gambar 26 terdapat halaman untuk company membuat sebuah lowongan

pekerjaan.
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14. List Applicant Pada Company

List Applicant

Talent1
Talent 2
Skl 2 D)

Gambar 25 Tampilan List Applicant Company

Berikut adalah halaman list applicant perusahaan yang digunakan untuk menerima atau

menolak talent, dan dapat juga melihat data diri dari talent tersebut.
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3.3  Rancangan Pengujian

Pada rancangan pengujian menjelaskan tentang bagaimanakah rencana pengujian yang
akan dilakukan. Metode yang digunakan contohnya white box, black box, grey box dan lain-

lain.

Pada rancangan pengujian untuk penelitian ini, penelitian menggunakan Black Box
Testing. Pada teknik ini, Digital Talent Hub dianggap sebagai "Black Box" karena pengguna
atau pelanggan (pelamar dan perusahaan) menggunakan platform ini tanpa mengetahui cara
web ini menyimpan atau mengelola data. Fokus utama adalah pengujian berbasis fungsionalitas
dan antarmuka pengguna, tanpa memperhatikan implementasi di tingkat kode.

Adapun jenis pengujian yang dilakukan dalam Black Box Testing,

1. Pengujian fungsional
Memverifikasi bahwa seluruh sistem berfungsi dengan baik dan memenubhi
spesifikasi dan kebutuhan fungsionalnya, dan mengevaluasi apakah fitur

tertentu bekerja sesuai dengan ekspektasi.



